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OSAKEYHTIÖ 
joka on rekisteröity vuonna 2015 
(Oy Apotti Ab)

Apotti on

ASIAKAS- JA 
POTILASTIETOJÄRJESTELMÄ
jonka Oy Apotti Ab toimittaa asiakkailleen



Apotti-
järjestelmä

• Apotti-järjestelmä vaikuttaa 
1,7 miljoonan suomalaisen elämään 
Uudenmaan alueella – sote-tiedot ovat 
ajantasaisesti käytettävissä eri hoito- ja 
palvelutilanteissa 

• Perusterveyden huolto, sosiaalihuolto ja 
erikoissairaanhoito samassa tietokannassa 
kolmelle rekisterinpitäjälle.

• Maisa-asiakasportaali sujuvoittaa 
kansalaisen asiointia – sen avulla omia ja 
läheisten sote-asioita voi hoitaa ajasta ja 
paikasta riippumatta

Apotti-järjestelmä käytössä

Helsinki

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

HUS-yhtymä



Mitä
kaikkea 
Apotti 
sisältää

Häiriöilmoitukset suoraan 
Apotti-järjestelmästä

Integraatiot
muihin 

järjestelmiin (yli 
140 kpl)

Yhteistyö: 

Kansalliset 
toimijat,  

ostopalvelut
ja palvelun-

tuottajat

Duodecim 
terveyshyötyarvio
ja päätöksenteon 

tuki

Tekstiviesti-
palvelut

Asiakas- ja 
potilaskirjeet

Maisan 
video-vastaanotto

Sosiaalihuollon, 
terveydenhuollon ja 

suunterveydenhuollon 
työnkulut ja sisällöt ja 

niiden AI-tuki

Maisa
(yli 1,4 

miljoonaa 
käyttäjää)

Apotti-tukiportaali
sote-ammattilaisille

Ohjeet ja koulutusvideot

Apotin tilaajakohtaiset 
asiantuntija- ja 
projektipalvelut

Apotti-järjestelmän 
infrastruktuuri- ja 

käyttöpalvelut

Apotti-tukipiste

Apotin koulutuspalvelut

Oppilaitosyhteistyö
Suun terveydenhuollon 
kuvantaminen

Toiminnanohjausjärjestelmä

OmaPosti

Kansainväliset 
toimijat (mm. 
AI-kehitys) 



Mitä Maisassa voi tehdä?

Oman terveyden, varausten
ja tapahtumien seuranta

Ammattilaisen kanssa 
viestiminen 

Videotapaamiset

Ajanvaraus

Laboratorio- ja kuvantamis-
tutkimusten tulokset

Puolesta asiointi

Reseptien uusiminen Omakannassa 

Maisan kautta

Sosiaalihuollon hakemukset

Omatoimiset testit, itsearviointi, 
ennaltaehkäisy

Ilmoitukset tulevista ajanvarauksista, 
viesteistä ja tuloksista



Apotin sydämenä sykkivä Epic-järjestelmäalusta 

616 000 lääkärikäyttäjää

325 milj. asiakasta/potilasta

190 milj. MyChart-käyttäjää

3 300 sairaalaa
73 000 klinikkaa

85 % HIMSS 7 -tason klinikoista USA:ssa
käyttää Epic-järjestelmää

78 % HIMSS 7 -tason sairaaloista USA:ssa
käyttää Epic-järjestelmää

85 % HIMSS 7-tason klinikoista maailmassa
käyttää Epic-järjestelmää

74 % HIMSS 7-tason sairaaloista maailmassa
käyttää Epic-järjestelmää



1 417 227
Maisa-käyttäjää

Yli

43 000
sote-ammattilaista käyttäjänä

Noin

416 milj.
Investointikulu

440
Henkilöstön lukumäärä noin

77 %
Uudenmaan sote-ammattihenkilöistä 

käyttää Apottia

Jo

14 000
yhtäaikaista käyttäjää

Päivittäin yli

82 000
videovastaanottoa etänä

Yli

311 500
jätettyä sosiaalihuollon hakemusta

Yli

1 403 400
Maisassa tehtyä ajanvarausta

Yli

lukuina

5 000
sote-ammattilaista

Apottia rakentamassa on ollut yli

100
integraatiota

Apotti-järjestelmään on yli

euroa



Apotti on modulaarinen kokonaisuus: 
sitä on helppo laajentaa

Suomessa rakennetut, suomalaiseen 
sote-järjestelmään sopivat elementit

Maisa 

Tieto-
varasto

Sosiaali
-huollon 
sisältö

Terveyden-
huollon 
sisältö

Kanta

Väestötieto-
järjestelmä

eResepti

Biopankki

Lääketieto-
kannat

Sairaala-
apteekki

Puheen
tunnistus




