Yksinaisyyden vahentaminen
Vantaalla ja Keravalla

Jenni Kaijala, erityisasiantuntija
VAKEhyva — Hyvat Palvelut - HyvaHyte




Yksinaisyys

Yksinaisyys ja ulkopuolisuus ovat usein juurisyina hyvinvointi- ja terveysongelmien
taustalla ja nain ollen niiden aiheuttamat suorat ja epasuorat kustannukset ovat

vhteiskunnallisesti merkittavat

Yksinaisyys voi vaikuttaa tutkimusten mukaan terveyteen
merkittavasti lisaten riskia mm.

 Mielenterveysongelmiin

e fyysisiin sairauksiin, kuten sydan- ja verisuonitauteihin
* voi heikentaa immuunijarjestelmaa ja kognitiivisia kykyja

Suomessa 59 prosenttia kokee yksinaisyytta ainakin joskus
* Joka neljannella yksinaisyys on jatkunut yli viisi vuotta

Yksinadisyyden hinta
Vantaa-Kerava
hyvinvointialueella
on laskettu olevan
noin 371 miljoonaa
euroa.

THL:n yksinaisyyden hinta -tilastot.
Laskettu Iso-Britani

The cost of
loneliness in the
Vantaa-Kerava
wellbeing area has
been estimated at
around 371 million
euros.

n laskemalla yhden yksindisen vuosikustannuksella (11 400 eurolla/henkild).

Punainen Risti

* Kaksi kolmasosaa 16—24-vuotiaista Suomessa kokee saannollisesti yksinadisyytta

* Lahde: Suomen Punaisen Ristin teettaman Yksinadisyysbarometri
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Hyte-palveluohjauksen edistaminen

RRP- hankkeen HyvaHyte-hankekarjessa on kehitetty toimintamalleja ja
tyokaluja, joilla voidaan edistaa ja lisata palveluohjausta jarjestdjen toimintaan,
seka kuntien kulttuuri-, luonto-, ja liikkuntapalveluihin seka yhteisollisiin
palveluihin.

On tarkeaa, etta tyontekijat osaavat hyodyntaa tydssaan eri toimijoiden
palveluita asukkaiden hyvinvoinnin tukemisessa. Nain voidaan ennaltaehkaista
raskaiden palveluiden tarvetta ja hyodyntaa eri toimijoiden palveluita asiakkaan
tukena.

Kokonaisuutta kutsutaan Hyvinvoiva VAKE-kokonaisuudeksi:

* Hyte-polku —koulutukset
* Hyvinvointitarjotin

* Hyvinvoinnin puheeksioton tydkalut, ml. yksinaisyyden puheeksiotto h TS

e Hyte-avainhenkiléverkosto w ‘ I
* Kaikukortti
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Kehittamistyon kulku

* Yksinaisyyden vahentamiseen ja ehkaisyyn haluttiin kiinnittaa
VAKEssa huomiota ja RRP-hankkeen HyvaHyte-hankekarki alkoi
kartoittaa tyontekijoiden tarpeita yksinaisyyteen liittyen 2023.

* Tydpaja huhtikuussa 2024, jossa yli 60 osallistujaa seka VAKEsta,
Keravan kaupungilta, Vantaan kaupungilta, eri jarjestoista, HUSIlta ja
seurakunnilta

 HyvaHytessa tarpeen tunnistaa, kuinka yksinaisyys nakyy VAKEnN
palveluissa ja mika tukisi tyontekijoita ottamaan puheeksi ja
tunnistamaan yksinaisyytta ja loytaa keinoja ohjata jarjestojen ja
kuntien palveluihin ja lisata tietoisuutta palveluista.
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Kehittamistyon kulku

* Koottu tyoryhma, joka koostuu mm. VAKEn
opiskeluhuollon, aikuissosiaalityon, jalkihuollon
ja edustajista seka eri jarjestdjen ja Vantaan ja
Keravan kuntien palveluiden edustajista.
Mukana oli myos kokemusasiantuntija. Ryhma
kokoontuu saanndllisesti edelleen.

* Yhteistyo yksinaisyyden aarella - keinoja
nuorten aikuisten yksindisyyden
vahentamiseen Keravan kirjastolla 30.9.2025. i
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Yksinaisyyden puheeksi oton materiaalit :

Tuotokset:
* Palvelupolkukuvaus verkkosivulla
* Verkkosivu Yksinadisyyden ehkaisy | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
 Sinulle, joka kaipaat kuuntelijaa tai juttuseuraa -esite alueen palveluista
Puheeksioton huoneentaulu
Juliste asiakasviestintaan

Puheeksi oton koulutus —tuotettu yksinaisyyden puheeksi oton osio HYTE-polku —
koulutukseen

Osa toimialoista on hyodyntanyt myos mahdollisuutta lasnaolokoulutukseen
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https://vakehyva.fi/fi/yksinaisyyden-ehkaisy

Mita sinulle kuuluu?
)

Lilkkunta Ravinto ja
Kuuluuko liikunta
elamadsi? Luonto Lepo ja ruokailu
Rentoudutko * rentoutuminen Sy6tkd hyvin?
Onko sinulla luonnossa?
harrastuksia tai ) Saatko nukuttua Saitké rauhassa
tekemisté, josta nautit? Millaisista tarpeeksi? vai oliko kiire?
luontokohteista °
pidét eniten? Ehditkd rentoutumaant

Ihmissuhteet Arvotja pdivittdiset
a tunteet " valinnat
] Kulttuuri ja taide Mielekés
Onko sinulla Iahelldasi tekeminen Mité arvostat ja piddt
ihmisid,‘joidan kanssa Kéytatkd téirkeana?
voit jutella? kulttuuripalveluja? Onko sinulla arjessa
mieleistd tekemista? Millaisia hyvéada mielta
onko eléméassdasi Mika on sinusta lisédvia asioita olet
tapahtunut muutoksia kaunista? Léydatkd helposti itsellesi tehnyt viime aikoina?

viime aikoina?

sopivaa toimintaa?
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Vanda och Kervo valférdsomrade 26.11.2025
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Palvelupolkukuvaus verkkosivulla

tarjoavia toimijoita ja palveluita.

Tietoa yksindisyydesta

Tadalta voit lukea lisGd yksindisyydestd ja sen mahdollisista vaikutuksista hyvinvointiisi ja

terveyteesi.

v Mitd yksindisyys on?

v Yksindisyyden vaikutukset

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade
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TALLA SIVULLA v

Yksindisyyden védhentaminen

Taaltd 1oyddt tietoa siitd, miten tunnistaa yksindisyyttd ja miten yksindisyyden voisi ottaa
puheeksi. Lisdksi saat vinkkejd ja keinoja, joilla voit itse vahentdd yksindisyyden tunnetta,
sekd tietoa mahdollisista tuki- ja ohjauspalveluista.

v Yksindisyyden tunnistaminen

v Itsendinen toiminta

v Omahoito-ohjelmia yksingisyyteen
v Yksindisyydesté puhuminen

v Tukea osallistumiseen

v Lisatietoa apua tarioavista tahoista
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Sinulle, joka kaipaat kuuntelijaa tai juttuseuraa -esite

Jokainen tarvitsee
joskus apua ja
tukea

Useimmilla meista on joskus elamassa
tilanteita, joissa kaipaa toisen ihmisen tukea
tai kuuntelijoa. Yksindisyyteen loytyy apua,
eikd sitd tarvitse havetd.

Tiesitkd, ettd monet eri toimijat tarjoavat
kuuntelevan korvan tai toisen ihmisen
seuraa?

Tastd esitteestd 16ydat tietoa Vantaan
ja Keravan alueella jarjestettavasta
toiminnasta ja keskusteluavusta.

Voit tutustua myos Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen verkkosivuilla aiheeseen
lisaa:

vakehyva.filyksinaisyys
vakehyva.fi/HYTE

Voit lukea
verkkosivujemme
sisallot yli sadalla
kielella. Meillé on
kdytossamme
automaattinen
Google kaantaja.

Keskusteluapua
puhelimessa ja
verkossa

Aamukorva, puh. 09 2312 0210, kuuntelee
joka aamu klo 6-8.

Aamukorva on senioreille suunnattu
puhelinpalvely, josta saat luotettavan kuulijan
ja keskustelukumppanin aamun varhaisina
tunteina.

o Lt ) F L

aikuisia joka perjantai klo 17-19 numerossa
09 23120390.

Koetko yksindisyyttd viikonlopun Ighestyessa?
Soita!

helsinkimissio.fi -sivulla voit varata ajan
keskusteluapuun ja saada lisad tietoa.

chaton llinen
keskustelualusta 12-29-vuotiaille
osoitteessa: sekasin.fi

Kirkon keskusteluavun palveleva puhelin
toimii joka pdiva klo 18-24 numerossa
0400 221180.

Voit ottaa yhteyttad myés chatissa tai
nettikirjeella www.evl.fi

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade

Ystévétoiminta

Suomen Punaisen Ristin kautta voit saada
vapaaehtoisen ystavan. Ystavat tapaavat
toislaan ja viettdvat aikaa heille itselleen
sopivalla tavalla. Ystavateimintaa on myos
verkossa.

Ota yhteytta ystavdavdlitykseen
omalla alueellasi:

Lansi-Vantaa: Ystavavalityksen
puhelinpdivystys maanantaisin klo 16-18
ja torstaisin klo 10-12

puh. 050 470 8443

Tikkurila: Ystavavdalityksen
puhelinpaivystys tiistaisin klo 15-18

puh. 043826 9999

Korso: Ystavavalityksen puhelinpdivystys
keskiviikkoisin klo 14.30-17

puh. 050 3145722

Kerava: Ystévavdlityksen puhelinpdivystys
puh. 050 5421668

Lisatietoa:
rednet.punainenristi.fi/ystavatoiminta

Punainen Risti

Haitarimallinen esite: suomi, ruotsi, englanti
Kaksipuolinen esite: somali, arabia, albania, venaja, viro
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Kun tarvitset apua
kriisitilanteessa

MIELI kriisipuhelin
p- 092525 0111

tarjoaa keskusteluapua nimettémand ja
luottamuksellisesti. Kriisipuhelin paivystaa

ympari vuorokauden, vuoden jokaisena pdiva.

B Ruotsinkielinen linja, Kristelefon,
puh. 09 2525 0112

® Arabiankielinen linja puh. 09 2525 0113

= Englanniksi voi soittaa sekd ruotsin- etta
arabiankieliselle linjalle.

Sosiaali- ja kriisipaivystys

p. 09 41915800

antaa akuuttia apua dkillisissa kriisitilanteissa
kuten esimerkiksi Iéheisen d@killinen kuolema,
véakivaltatilanteet, vakava vammautuminen/
sairastuminen tai tulipalo.

NOLLALINJA
p. 0800 005 005

tarjoaa apua ldhisuhdevdkivallan ja naisiin
kohdistuvan vékivallan uhreille ympari
vuorokauden.

H H NOLLALINJA
f"\l@'l 080 005 005

Tekemistd arkeen

Erilaisista hyvinvointialueen, kuntien, jarjestéjen
ja muiden toimijoiden palveluista 16ytyy
toimintaa jokaiselle!

Loyddt tietoa muun muassa seuraavilta
verkkosivuilta:

yva.fi/hyvinvointitarjotin
kokoaa alueen eri toimijoiden palvelut ja
tapahtumat yhdelle verkkosivulle.

tapahtumat.vantaa.fi

tapahtumat.kerava.fi

Seniorineuvonta

Seniorineuvonta ohjaa ja opastaa ikaantyneita
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asukkaita
ja heidan Iaheisiaan.

Sinulle,

joka kaipaat
kuuntelijaa tai
juttuseuraa

Seniorineuvonta palvelee puhelimitse
numerossa 09 41916000 (ma-pe klo 9-15)
sek& s@hkopostitse osoitteessa

senior @ yva.fi.

V‘I'. L !lu a “
Euroopan unionin
rahotams.
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Huoneentaulu tyontekijoille

Puhutaan

yksindisyydesta

Tunnista Ota rohkeasti
yksindisyys puheeksi

Huomaa ja kuuntela, Vit vaihentdd avoirmella
jos sinulle kerrotaon keskustelulla yksindisyytesn
yksindisyydestd. liittyvid vaikeita tuntaita ja
Muista, et stekinne rohkaista hakemaan apua.

Kysy, millainen asiakkaan
elamantilanne on ja mikéa
hantd kiinnostaa.

| Mitd sinulle kuuluu?

B Onko sinulla elamassasi
mielekdstd tekemista?

® Onko sinulla joku, jonka
kanssa jutella ja viettad
aikaa?

Kerro, ettd tukea on
saatavilla.

Tue ja ohjaa

Ioydét harjoituksia yksingi-

WP | e it

S=| [ |

Meillé voit puhua yksindisyydestd

Loneliness can be
edased - tell, ask
and listen!

Yksindisyyttda voi
helpottaa - kerro,
kysy ja kuuntele!

CylLlecTByoT cnocobbl
00Nerd1Te 0OQUHOYECTBO

— paccKasblBaiiTe,
CnpalmeanTe U cnywanTel

Uksindust saab
leevendada -
rddagi, kasi ja kuulal

i s ) lias o
Caaaill of ) g lainS

WVankoan mmmﬂdu
Vande Kerva

Juliste asiakasviestintaan

Ensamhet kan lindras
- berétta, frdga och

lyssna!

Keni nevojé pér diké
pér té folur apo thjesht

pér té dégjuar?

Ma u baahan tahay
gof aad la hadasho
ama aad dhageysato?




Hyte-polku ammattilaisille

-Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen osaksi jokaisen tyota

Perehdytysmateriaali, jonka
tavoitteena on vahvistaa
tyontekijoiden osaamista
asiakkaiden/ asukkaiden

hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen seka
vahvistaa palveluohjauksen
osaamista eri toimijoiden
HYTE- palveluihin

[ 1|
= Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
= Vanda och Kervo vdlfardsomrade

(()sa 1: Mita hyte on?

HYTE-polku OSA 1:n tavoitteena on lisdatda ymmarrysta siita:

* mistd ihmisen hyvinvointi koostuu

* miksi on tarkedd edistaa asukkaiden hyvinvointia ja terveytta

* miten voimme tyontekijoina edistdad asukkaiden hyvinvointia ja terveytta

* miten voimme rakentaa ja yllapitaa yhteistyota ja kumppanuuksia eri toimijoiden kanssa
\ asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi

J

Osa 2: Hyte- palveluohjaus

HYTE-polku OSA 2:n tavoitteena on lisatda ymmarrysta siita:

miksi hyvinvoinnin ja terveyden puheeksiotto sekd ohjaaminen hyvinvointia ja terveytta tukeviin
palveluihin on tirkeaa

miten voimme ottaa hyvinvoinnin ja terveyden puheeksi sekd ohjata eteenpdin HYTE-palveluihin
Koulutukseen sisdltyy myos yksindisyyden vihentamisen ja puheeksioton koulutusta
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Jokainen voi ottaa hyvinvoinnin puheeksi ja neuvoa hyvinvointia tukeviin palveluihin

Monille riittaé
viestintd tai kevyt
ohjaus tiedon dadrelle

AMMATTILAINEN Etsin sopivaa toimintaa yhdessé
asiakkaan kanssa tai ohjaan
Kouluttaudun

) itsendiseen tiedonhakuun.
Hyte-polku -koulutus @/

Hyoédynndén hyvinvointitarjottimelta
vahvistaa osaamistani

Kirjaan ja arvioin

2 s G Kysyn tarvittaessa
I6ytyvad tietoaq, palveluita ja dell
hyvinvoinnin puheeksiotosta omahoito-ohjelmia. uudetieen
ja palveluohjauksesta ‘
s Muistan etté
rvioin omaa . . .
T hyvinvointiani. hyvmvom_nlrl . Osallistun ja hy6dynndn
‘ Mitd minulle tukena toimii a palveluita ja hyvinvointi-
kuuluu? monia eri tarjotinta hyvinvointini IO e
toimijoita. fikena hyvinvointini
vahvistuneen
Otan hyvinvoinnin
puheeksi M SAo8 O
Hyédynndan

puheeksioton kortteja ja
muita tyévalineité

@ Kannustan, ohjaan ja tuen

Tunnistan tuen tarpeen.
Hyédynndan Iéhete-
ratkaisuja, konsultoin
avainhenkiléité ja teen
yhteisty6ta eri toimijoiden
kanssa

Tunnistan yhdessa
asiakkaan kanssa,
mika vahvistaa arjen
hyvinvointia
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Lisatietoja:
reetta.kyyro@vakehyva.fi
marja.veikkolainen@vakehyva.fi
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