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Tiivistelma

Hyvinvointialueita, Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymaa velvoitetaan toimittamaan
tietoja organisaatioistaan useille eri tahoille, kuten THL:lle, Valviralle, DVV:lle,
Maakuntien tilakeskukselle, Kelalle ja Tilastokeskukselle. Tiedonkeruut kohdistuvat
pitkalti samoihin tietoihin, mutta eri muodoissa ja eri kayttotarkoituksiin. Rekisterit
kayttavat merkittavilta osin eri kasitteita ja luokituksia, ja tdma johtaa
yhteentoimivuusongelmiin. Sama yksikkd voi esiintya eri rekistereissa eri nimilla,
tunnisteilla ja hierarkiatasoilla, eika tiedonsiirtoa rekistereiden valilla ole olemassa.
Tama aiheuttaa paallekkaista tyota, merkittavaa hallinnollista kuormaa, kustannuksia
ja haasteita liittyen tiedon luotettavuuteen.

Selvityksen tavoitteena oli muodostaa tilannekuva nykyisista toimipaikkatietojen
tiedontoimitusvelvoitteista ja niiden keskeisista haasteista. Tuloksia hydodynnetaan
keskusteluissa tiedon pyytajien ja ministerididen kanssa. Tavoitteena on keventaa
tiedontoimitusvelvoitteita seka parantaa rekisterien yhteentoimivuutta.

Selvityksen keskeisia havaintoja olivat: 1) epayhtenaiset kasitteet, luokitukset ja
organisaatiohierarkiat aiheuttavat yhteentoimivuuden haasteita 2), yhteistydssa on
puutteita ja vastuut ovat osin epaselvat, mika aiheuttaa epaselvyytta ja paallekkaista
tyota, 3) lahes kaikki tiedontoimitukset edellyttdvat manuaalista tiedonkeruuta,
muokkaamista ja toimitusta ja 4) tekniset rajoitteet ja puutteelliset ohjeistukset tekevat
tydsta kuormittavaa. Edella mainitut haasteet heikentavat lisaksi tiedon laatua ja
lisaavat hallinnollista taakkaa.

Selvityksen perusteella jatkotoimena suositellaan kokonaisvaltaista
toimipaikkarekistereiden yhteentoimivuuden kehittdmista (luku 5.1). Mikali tata ei
pideta realistisena, niin selvityksessa esitetaan palastellumpia jatkotoimia
tunnistettuihin ongelmakohtiin (luku 5.2)



1 Johdanto

1.1 Miksi selvitys tehdaan?

Hyvinvointialueita, Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymaa velvoitetaan toimittamaan
tietoja omista organisaatioyksikdistaan valtakunnallisiin rekistereihin. Tietoja pyytaa
useampi eri taho: Valvira (Lupa- ja valvontavirasto 1.1.2026 alkaen), THL, Kela,
Tilastokeskus, Maakuntien tilakeskus ja DVV.

Jokainen edella mainituista toimijoista kerdavat osin lahes samansisaltoista tietoa,
hieman eri muodossa, eri menetelmin ja eri kayttotarkoituksiin. Kerattavia tietoja ovat
mm. yksikdén nimi, tuotettavien palvelujen tiedot, yksikdn osoitetiedot ja henkilokunnan
maara. Tietoja toimitetaan eri tavoin. Tiedon toimitukseen voi olla rajapintaratkaisuja,
tieto voidaan toimittaa selaimella sovelluksen avulla, Excel-lomakkeella tai muulla
teknisella tai manuaalisella ratkaisulla.

Hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle tdma on ongelma siksi, etta
jokainen tiedon toimitus maksaa valillisesti ja joissakin tapauksessa myds valittomasti.
Mikali tieto toimitetaan jollain teknisella ratkaisulla, sitoo se henkildkuntaa mm.
teknisen toteuttajien kehittdjia ja yllapitajia. Lahes poikkeuksetta tietojen yllapitoon
liittyy manuaalisia tydvaiheita ja toimitettavan tiedon kuratointia ja tdma sitoo
henkildkunnan resursseja merkittavasti. Tekninen ratkaisu ei myoskaan koskaan ole
ikuinen vaan se vaatii jatkuvaa yllapitoa teknologian kehittyessa. Sosiaali- ja
terveydenhuollon toimiala (ml. pelastustoimi) on yhteiskunnan nakékulmasta kriittista
toimintaa, joten kyberturvaan, tietoturvaan ja tietosuojaan on kiinnitettava erityista
huomiota, jolloin my6s kustannukset kasvavat.

Taman selvitystydn keskidssa on vuonna 2028 voimaan tuleva pakollinen julkisten
palvelujen Soteri-rekisterdinti, mutta tydssa on arvioitu myés muiden
toimipaikkarekistereiden roolia kokonaisuudessa. Soterin esittelymateriaalissa’
vuodelta 2022 Soteri-rekisterin hydtyina palveluntuottajille on mainittu mm. seuraavat:

e Rekisterointiprosessi sahkoistyy ja nopeutuu ja yhdenmukaistuu

e Rekisteriotteen voi ottaa itse suoraan rekisterista

e Tiedotilmoitetaan ja paivitetdan vain yhteen rekisteriin useiden eri
organisaatioiden yllapitamien erillisten rekistereiden sijaan > kustannushyodyt

e Kayttajalahtoinen ja saavutettava palvelu

H23 Hyvinvointialuejohtajien verkosto on ennakoinut pakollisesta Soteri-
rekisterdimisesta koituvia ongelmia seuraavasti:

" https://avi.fi/documents/25266232/114068432/Soteri_310322_+Katja+Turunen.pdf/213a76f5-fd96-
f24c-5115-3c206cc1ac35/Soteri_310322 +Katja+Turunen.pdf?t=1649745632035
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https://avi.fi/documents/25266232/114068432/Soteri_310322_+Katja+Turunen.pdf/213a76f5-fd96-f24c-5115-3c206cc1ac35/Soteri_310322_+Katja+Turunen.pdf?t=1649745632035

Rekisterointivelvoite aiheuttaa hyvinvointialueille huomattavat
lisdkustannukset, joita ei ole otettu huomioon rahoitusperiaatteen mukaisesti
hyvinvointialueiden rahoituksessa

Yksityiskohtainen rekisterdintivelvoite aiheuttaa hallinnollista lisdkuormaa, joka
hidastaa palveluverkon ketteraa uudistamista

Vastuuhenkiléiden rekisterointivelvoitteet voivat synnyttaa organisaation
johtamisjarjestelmasta poikkeavan vastuutason ja sekoittaa johtamisvastuita
Laaja rekisterdintivelvoite ja rekisteritietojen julkistaminen muodostavat
kansallisen turvallisuusriskin

Rekisterdinnissa kerattavien tietojen hyddynnettavyys valvontatoiminnassa on
kyseenalaista (esimerkiksi vastaavan laakarin CV tai vuodeosaston
henkilostorakenne)

Hyvinvointialuejohtajien verkosto ehdottaa rekisterdinnin muuttamista

palveluntuottajakohtaiseksi, rekisterditavien tietojen merkittavaa supistamista seka

julkisesta tietopalvelusta luopumista.

Toimipaikkatiedot mm.

Hyvinvointialueet, Helsingin S-posti / Excel THL

kaupunki, HUS Kayttoliittyma o
Rajapinta

Ly Valvira

Palveluyksikdn nimi ] DWWV

Palveluiden tiedot
Yksikoiden osoitetiedot Vieelkurten dlk ke s
Henkilokunnan maara

P Tilastokeskus

| Resurssikuorma | Kustannukset | Epéselvyydet
[ ]

® Ratkaisujen toimivuus  ® kayttotarkoituksessa ja
tiedon arvossa

Kuva 1: Toimipaikkatietojen toimittamisen nykytila ja haasteet

Organisaatio- ja toimipaikkatietojen tavoitearkkitehtuuria on kuvattu Sosiaali- ja

terveysministeriossé jo 20142, Tilanne ei ole sindllaan muuttunut ratkaisevasti

parempaan, vaikka tarkkaa analyysia kehittamiskohteiden edistymisesta ei tata

raporttia tuotettaessa ole tehty.

2 https://www.opendata.fi/data/fi/dataset/terveyden-ja-hyvinvoinnin-kohdealueen-organisaatio-ja-

toimipaikkatietojen-arkkitehtuuri/resource/d1ef8891-2f89-4ab0-aaae-59dc1e710758
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1.2 Selvityksen tavoitteet

Selvitystyon tavoitteena on luoda tilannekuva liittyen nykyisiin
palvelu/toimipaikkatietojen toimitusvelvollisuuksiin. Selvitystyon tuloksia tullaan
hyodyntamaan keskusteluissa, joita kaydaan tiedon pyytajien (mm. THL, Kela,
Tilastokeskus, Valvira, Maakuntien tilakeskus ja DVV) ja nadita ohjaavien ministerididen
kanssa. Tavoitteena on selkeyttaa tilannetta ja keventaa tiedontoimitusvelvoitteita.

Haasteet Selvitys Tavoite
Resurssikuorma Tilannekuva Tiedon
toimipaikkatietojen toimitusvelvollisuuksien
Kustannukset tied . :
ledon- selkeyttdaminen ja
) toimitusvelvollisuuksista keventiminen
Epaselvyydet
kayttotarkoituksessa ja
tiedon arvossa

Kuva 2: Selvityksen tavoite

1.3 Rajaukset

Tama selvitys rajautuu julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkatietojen
toimitusvelvollisuuksiin.

Selvitys huomioi toimipaikkarekistereita varsin laajasti, mutta kasittely on Soteri-
rekisterin osalta muita tarkemmalla tasolla. Soteri-rekisteriin kohdistuu myds
suurimmat odotettavissa olevat haasteet. Tyon aikana on jouduttu tekemaan joitakin
rajauksia haastatteluiden maaran (esimerkiksi Tilastokeskusta ja THL:n TOPI-
rekisterista vastaavia tahoja ei ole haastateltu) osalta, koska haluttiin painottaa
hyvinvointialueiden ndkemyksia ja keskeisimpiin rekistereihin liittyvia tiedonkeruita.

1.4 Selvityksen kohderyhma, toteutus ja aikataulu

Selvitys toteutettiin elo-syyskuussa 2025. Aineisto kerattiin julkisista tietolahteista seka
haastatteluista. Haastatteluihin osallistui hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja
HUS:n asiantuntijoita seka viranomaistoimijoita. Haastatteluihin osallistuneet
organisaatiot on esitetty liitteessa 1. Haastateltavia oli yhteensa 23 henkilda.



1.5 Haastattelun teemat

Hyvinvointialueiden haastatteluissa keskityttiin teemoihin, jotka tukevat selvityksen
tavoitetta muodostaa tilannekuva liittyen nykyisiin palvelu/toimipaikkatietojen
toimitusvelvollisuuksiin. Teemat toimivat keskustelun rungon ja kysymysten taustana.
Haastattelun teemat olivat:

e Toimipaikkatietojen keruun nykytila: tietotarpeet ja tietosisallot
e Kehittamistarpeet
e Tavoitetila ja hyddyt

Viranomaishaastatteluissa keskityttiin kunkin toimipaikkarekisterin tietosisaltdihin,
erityispiirteisiin ja kehittdmistarpeisiin.

Hyvinvointialueiden haastattelurunko on esitetty liitteessa 2.

2 Lainsaadannollinen viitekehys ja sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelualat

2.1 Julkisen hallinnon tietovarantojen yhteentoimivuudesta

Tiedonhallintalain 6 8:ssé on tunnistettu ydintietojen hallinnan ndkdékulmasta
keskeisena tekijana yhteentoimivuusvaade. Valtiovarainministerion tehtavana on
julkisen hallinnon yhteisten tietovarantojen yhteentoimivuuden yleinen ohjaus, joka
pitda sisallaan kehittamisen linjaukset tietovarantojen yhteentoimivuuden
edistdmiseksi. Lisaksi kunkin ministerion on toimialallaan edistettava
yhteentoimivuutta.

Yleisesti ottaen sotepe-toimialan tietovarantojen yhteentoimivuudessa on merkittavia
kehittamistarpeita ja tassa selvityksessa pureudutaan naiden osalta organisaatio- ja
toimipaikkatietojen toimitusvelvollisuuteen.

2.2 Tiedontoimitusvelvollisuuksia koskevat keskeiset lait ja asetukset

Kansallisessa lainsaadannossa saadetaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkoja
koskevista rekistereista seuraavissa laeissa.

e Lakisosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta®

e Lakijulkisen hallinnon tiedonhallinnasta*

e Laki hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista®
e Laki hyvinvointialueesta®

8 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/741
4 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2019/906
5 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2016/571
8 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/611
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Tarkemmat lakiviittaukset toimipaikkoihin liittyvista tiedontoimitusvelvoitteista on
esitetty liitteessa 3.

2.3 Kasitteet

Seuraavassa on tunnistettu toimipaikkatietoja koskevia voimassa olevia kasitteita eri
lahteitd hyddyntden. Ennen varsinaisia maaritelmia kuvassa 3 on esitetty kasitteiden
valisia suhteita kirjoittajien tulkinnan mukaisesti. Maakuntien tilakeskuksen Modulo-
tilatietopalvelun kasitteita ei alla kuitenkaan ole esitetty, koska ne liittyvat lahinna
fyysisten tilojen kuvaamiseen, joskin myos naista on linkityksid organisaatiorakenteisiin
erit. vuokravastuiden jyvittamisen nakokulmasta.

Organisaatio 2

Toimintayksikko 3

~synonyymi
jérjestamisrooli tuotannollinen rooli
Palvelunantaja 3
-
~synonyymi ~synonyymi
Palvelun vastuuorganisaatio 2 ynonyy Palvelunjirjestsjs 1 Palveluntuottaja 1 ynonyy

Palvelun tuottaja 2

A - &~
~synonyymi

 — —_— — |
Rekisterinpitsjs 1,3 Palveluyksikka 1, 3 Palvelu 2

Symbolien merkitys

E—— D S ——

Sote-lainsaadantd 1

. —

Palvelupiste 1 Asiointikanava 2

Suomifi2

fyysiset ilmentymat

[ Toimipaikka 3 ] | Palvelupaikka 2 L

| | )

THL:n ohjeet ja maaritykset 3

S

Kuva 3. Sote-toimipaikkatietoihin liittyvat kasitteet

e Palvelunantaja
o THL:n Sote-sanastojen mukaan palvelunantaja on taho, ”joka saa
aikaan sosiaalipalveluja, terveyspalveluja tai sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisia palveluja joko toteuttamalla palvelut itse tai
tilaamalla ne alihankintana joltain muulta palvelujen toteuttajalta”’
o Sanastokeskuksen TEPA-termipankin® mukaan Sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelunantajia

7 https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/25b97b3a-1517-4499-92da-413b00a0ce5b/concept/e6473bf9-
096f-46¢3-92f9-61d6785d56¢ee

8 https://termipankki.fi/tepa/fi/haku/palvelunantaja
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ovat palvelunjarjestajat ja palveluntuottajat. Nama voivat olla eri
toimijoita, tai samalla toimijalla voi olla eri rooleja samanaikaisesti.
Esimerkiksi julkisen hallinnon toimija (kuten hyvinvointialue) voi olla yhta
aikaa seka sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestaja etta tuottaja.
e Palvelunjarjestaja
o STM:nvalvontalain® mukaisesti palvelunjarjestajalla tarkoitetaan taméan
selvityksen nakdkulmasta sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisvastuussa olevaa hyvinvointialuetta, Helsingin kaupunkia seka
HUS-yhtymaa. Taman lisaksi palvelunjarjestéjia ovat
korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollon ja
kuntoutuspalvelujen jarjestdmisvastuussa oleva Kansanelakelaitos,
valtion mielisairaalat, valtion koulukodit, puolustusvoimat seka
vankiterveydenhuollon yksikat.
e Palveluntuottaja
o STM:nvalvontalain mukaisesti palveluntuottajalla tarkoitetaan tdman
selvityksen nakokulmasta hyvinvointialuetta, Helsingin kaupunkia seka
HUS-yhtymaa. Taman lisaksi palveluntuottajia ovat sosiaalipalveluja ja
terveyspalveluja tuottavat julkiset, yksityiset seka kolmannen sektorin
organisaatiot.
e Palvelun tuottaja
o Suomi.fi -palvelutietovarannon tietomallissa palvelun tuottaja on
organisaatiolle annettava rooli, joka viittaa siihen, etta organisaatio
tuottaa Palvelutietovarantoon rekisteroityja palveluja.
e Toimintayksikkd
o THL:n SOTE-organisaatiorekisteria koskevan ohjeen' mukaan
toimintayksikko on sosiaalihuollon tai terveydenhuollon palvelujen
jarjestamisesta tai tuottamisesta vastaava julkinen tai yksityinen taho.
o THL:n Sote-sanastoissa toimintayksikon maaritelma on ”organisaatio tai
sen 0sa, joka on hallinnollisesti ja taloudellisesti vastuussa tehtaviensa
hoitamisesta”."
o Toimintayksikkoon viitataan mm. vanhuspalvelulain' 20 §:ssé
henkilostomitoitusta koskien ja lastensuojelulain'™ 60 §:ssa.
e Rekisterinpitaja

% https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/741

10 https://thl.fi/documents/155392151/190361313/Sosiaali-
+jatterveysyksik%C3%B6iden+merkitseminen+SOTE-organisaatiorekisteriin.pdf/caab9f2e-caa3-64c0-
529d-c2fd98f23c20/Sosiaali-+ja+terveysyksik% C3%B6iden+merkitseminen+SOTE-
organisaatiorekisteriin.pdf?t=1600423820059

" https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/25b97b3a-1517-4499-92da-413b00a0ce5b/concept/851c6e77-
a40f-4e04-a9fc-0d53667f039f

12 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2012/980

3 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2007/417
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o Asiakastietolain™ 13 § mukaan julkisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa
palvelun jarjestdmisesta vastaava palvelunantaja on asiakastietojen
rekisterinpitdja, jos ei muualla laissa toisin sdadeta. Yksityisessa
sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakastietojen rekisterinpitaja on se
palvelunantaja, jonka kanssa asiakas on tehnyt sopimuksen palvelun
toteuttamisesta.

e Palveluyksikko

o STM:nvalvontalain soveltamista koskevan ohjeen’ mukaisesti yksityisen
tai julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottaja paattaa itse
toimintansa hallinnollisesta ja toiminnallisesta organisoinnista
palveluyksikoiksi ja palvelupisteiksi. Palveluyksikolla on aina vahintaan
yksi palvelupiste. (Lainsdadanto ei siten suoraan aseta ehdottomia
rajoituksia palveluyksikon laajuudelle, lukuun ottamatta yliopistollisen
sairaalan kokonaisuutta, kiireellisen hoidon rakenteellista sadntelya seka
sairaalan ja vaativaa sosiaalihuoltoa tuottavan palveluyksikén
maaritelmaa itse valvontalaissa...)

o Palveluyksikolla tarkoitetaan Valviran'® mukaan julkisen tai yksityisen
palveluntuottajan yllapitdmaa toiminnallista ja hallinnollisesti jarjestettya
kokonaisuutta, jossa tuotetaan sosiaali- ja/tai terveyspalveluja.
Toiminnallisia kokonaisuuksia ovat ne palveluyksikot, joilla on
organisaation sisalla oma johtamisjarjestelmansa ja joilla on ensisijainen
ja paaasiallinen tydnjohtovalta paattaa tuotannon sisallosta ja
henkiloston kaytosta'. Palveluyksikko koostuu yhdesta tai useammasta
palvelupisteesta.

o Palveluyksikolla tarkoitetaan THL:n tuoreen ohjeistuksen mukaisesti
SOTE-organisaatiorekisterissa niita yksikoita, joissa asiakas- ja/tai
potilastyota tehdaan ja henkild oikeasti asioi'®. Aiemmin palveluyksikoina
on kasitelty mitd tahansa organisaatiorakenteen jdsennyksessa olevaa
palveluntuottajan/palvelunjarjestajan alle yksiloitya yksikkda, joka on
voinut olla toimipaikkaan sidottu tai virtuaalinen ja josta on voitu tarjota
tai olla tarjoamatta fyysisia tai virtuaalisia sote-palveluja. Talta osin
SOTE-organisaatiorekisterin tietosisallossa vaikuttaisi olevan edelleen
molemman kaltaisia tulkintoja.

e Palvelupiste

14 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703

18 https://stm.fi/documents/1271139/1365571/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf/90ebc10a-8a10-
3bb4-423e-d2cb1259¢c4b0/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf?t=1701349668622

18 https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluyksikko-ja-yhteinen-palveluyksikko

7 https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/palveluyksikko-ja-yhteinen-palveluyksikko

'8 https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageld=233966356
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o STM:nvalvontalain soveltamista koskevan ohjeen’ mukaisesti
palvelupisteelld tarkoitetaan tosiasiallista paikkaa, jossa
palveluyksikkdon rekisterdityja palveluja tuotetaan. Palvelupiste voi
sijaita tietyssa kayntiosoitteessa tai olla virtuaalinen.

o Varsinaisessa valvontalaissa ei ole mainintaa palvelupisteesta, sen
sijaan edelld mainittu ohje: ”Annettavat palvelut ja henkildsto ilmoitetaan
palveluyksikdn sisalla aina palvelupistetasolla. Palveluyksikolla on aina
vahintaan yksi palvelupiste. Vaikka palvelupistetta ei ole maaritelty
valvontalaissa, kyseessa on rekisteriteknisesti palveluyksikon osa.”

e Toimipaikka

o THL Sote-sanaston mukaan toimipaikka on ”fyysinen paikka,
johon toimintayksikdn toiminnot tai osa toiminnoista on sijoitettu”?

o Tilastokeskuksen toimipaikkatiedustelun?' ja sen myota Yritysrekisterin
kasitteistdossa toimipaikka on yhden organisaation omistama, yhdessa
osoitteessa Suomessa sijaitseva ja yhdella toimialalla toimiva yksikko.
Mikali samassa osoitteessa on useaa erilaista toimintaa (esimerkiksi
terveysasema ja suun terveyden hoito), ilmoitetaan ne erillisina
toimipaikkoina, silld ne toimivat eri toimialoilla.

e Palvelupaikka

o Suomi.fi -palvelutietovarannon tietosisallossa palvelupaikka vastaa
fyysisesti annettavien palvelujen osalta lahinna valvontalain
palvelupistetta. ”Fyysinen paikka, joka toimii asiointikanavana.
Esimerkiksi virasto, koulu tai urheilukentta.”??

e Asiointikanava

o Palvelutietovarannon tietomallin mukaan asiointikanava on tapa, jolla
asiakas saa palvelun kayttoonsa. Yhdella palvelulla voi olla useita
vaihtoehtoisia tai sarjassa toisiaan seuraavia asiointikanavia.
Asiointikanavat voivat olla verkkoasiointikanavia, verkkosivuja,
tulostettavia lomakkeita, puhelinasiointikanavia tai palvelupaikkoja.

Tassa selvityksessa kasitteita kaytetaan kunkin valtakunnallisen rekisterin yhteydessa
siten, kuin rekisterin yllapitaja on tarkoittanut. Varsinaista kasitteiden
yhtenaistamistyota ei ole tassa yhteydessa pyritty tekemaan, mutta palveluyksikolle ja
palvelupisteelle kaytetdan selvityksessa selkeyden vuoksi yhteista kasitetta
toimipaikkatiedot.

1 https://stm.fi/documents/1271139/1365571/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf/90ebc10a-8a10-
3bb4-423e-d2cb1259¢c4b0/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf?t=1701349668622

20 https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/25b97b3a-1517-4499-92da-413b00a0ce5b/concept/f577b63d-
fdf6-4b70-8681-d631eabaalla

21 https://stat.fi/kyselyt/htp

22 https://tietomallit.suomi.fi/model/suomiptv2/class/ServicelLocation?ver=1.0.0
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3 Toimipaikkatietoja sisaltavat valtakunnalliset rekisterit

Tassa luvussa on kasitelty keskeisimmat valtakunnalliset rekisterit, naiden
lainsdadannolliset perusteet ja kayttdtarkoitukset, kerattavat tiedot, yllapitoon liittyvat
kaytannot seka tunnistetut haasteet.

3.1 Palveluntuottajarekisteri Soteri

Soteri-palveluntuottajarekisteri on Valviran (1.1.2026 alkaen Lupa- ja valvontaviraston)
yllapitama valtakunnallinen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajien ja
palveluyksikkdjen rekisteri palveluntuottajien ja sosiaali- ja terveyspalvelujen
rekisterdintia, valvontaa ja tilastointia seka muiden viranomaisten lakisaateisia tehtavia
varten. Valvira ja aluehallintovirastot vastaavat yhteisrekisterinpitajina rekisteriin
tallettamistaan tiedoista ja niiden luovuttamisesta seka tallentamiaan tietoja
koskevista, rekisterdidyn oikeuksien kayttamiseen liittyvista pyynnoista.

Julkisten palveluntuottajien rekisterdintimenettely kdynnistyy tammikuussa 2027.
Julkisten palveluntuottajien, kuten esimerkiksi hyvinvointialueet,
rekisterdintihakemukset tulee olla toimitettuna Soteri-palveluntuottajarekisteriin
31.12.2027 mennessa. %

3.1.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

Valviran ja aluehallintovirastojen tietojen kasittely perustuu seuraaviin
kayttdperusteisiin:

- Yleisen edun mukainen tehtava ja julkisen vallan kaytto

- Rikoksiin ja rikkomuksiin liittyvien tietojen kasittely

- Henkildtietojen luovuttaminen muiden viranomaisten lakisaateisia tehtavia
varten

- Valvontatehtavat

Naita edella mainittuja kdyttoperusteita ohjaa seuraavanlainen lainsaadanto:

- Laki aluehallintovirastoista (896/2009)

- EU:nyleinentietosuoja-asetus (EU 2016/679) 6 artikla 1 kohdan alakohtaejac
seka 10 artikla)

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 28, 11 §, 478

- Laakelaki (395/1987) 72 §

- Varhaiskasvatuslaki (540/2018) 46 §, 478

- Tietosuojalaki (1050/2018) 4 8 1 mom. 2) ja 3) kohdat, 78 1 mom. 2) kohta

2 Valvira, Palveluntuottajarekisteri Soteri: https://valvira.fi/sosiaali-ja-
terveydenhuolto/palveluntuottajarekisteri
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3.1.2 Rekisterin tietosisalto

Sosiaali- ja terveysministerio on julkaissut vuoden 2024 alussa tulkintaohjeen sosiaali-
ja terveydenhuollon valvontalain soveltamiseen?*. Valviran oma ohjeistus rajautuu
yksityisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin, eikd hyvinvointialueita koskevaa ohjeistusta
ole viela julkaistu tata kirjoitettaessa. Yksityista sosiaali- ja terveydenhuoltoa
koskevasta ohjeistuksesta? on kuitenkin varsin hyvin muodostettavissa kasitys
esimerkiksi rekisterdinnissa vaaditusta tietosisallosta yhdessa tietosuojaselosteen
kanssa. Lainsaadannollinen peruste Soteri-rekisteriin tallennettavista tiedoista ja

niiden poistamisesta on maaritetty Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalain 12 8:ssa.
26

Soteri-rekisteriin palveluntuottajasta kirjattavat tiedot muodostavat perustan
palveluntuottajan toiminnan arvioinnille ja valvonnalle. Rekisterdinti on mahdollista
myos ennakkoon ennen toiminnan aloittamista, mutta pelkka palveluntuottajaksi
rekisterdityminen ei vield oikeuta palvelujen tuottamiseen, talloin on liséksi
rekisterditava palveluyksikko seka palvelupiste.

Palveluntuottajan tietosisallot Soteri-rekisterissa:

e Palveluntuottajan perustiedot
o NimijaY-tunnus (tai henkildtunnus, jos yksityinen ammatinharjoittaja)
o Yritysmuoto ja kotipaikka
o Tiedot haetaan suoraan Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) YTJ-
rekisterista.
e Tuotettava palvelu
o Rekisterdityminen sosiaali-, terveyspalvelujen tai molempien
palveluntuottajaksi
o Julkisuus- ja salassapitotiedot (esim. osoitetietojen julkaisemisen
rajoitus)
o Potilasvakuutuksen alkamispaivamaara
o Palvelukielet
o Rekisterinpitajan yhteystiedot
e Maksuliikennetiedot
o Verkkolaskun OVT-tunnus ja valittajatunnus
o Laskutusosoite (erikseen, jos eri kuin postiosoite)
e Vastuuhenkilét

24 https://stm.fi/documents/1271139/1365571/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf/90ebc10a-8a10-
3bb4-423e-d2cb1259¢c4b0/Sote-valvontalain+soveltamisohje.pdf?t=1701349668622

% https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/ohje-sote-rekisterointihakemuksen-tekemiseen

26 Valviran Soterin tietosuojaseloste: https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/soterin-
tietosuojaseloste
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o Rekisterdinnin yhteyshenkild, joka hoitaa rekisterdintiasiaa ja antaa

lisatietoja
o Lisatiedot

o Mahdolliset tdydentavat tiedot toiminnasta tai hakemuksen kasittelyn
helpottamiseksi

o Selvitys, jos palveluyksikdsséa tyoskentelee muussa kuin
tydsopimussuhteessa olevia henkildita, jotka toimivat alaikaisten kanssa

o Liitetiedostot, kuten toimintasuunnitelma

Palveluyksikon rekisterdinti on edellytys sille, ettd palveluntuottaja voi aloittaa
varsinaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisen. Palveluyksikko liitetaan aina
palveluntuottajaan, ja sen kautta kuvataan palvelutoiminnan konkreettinen sisalto,
suunnitelmat, vastuuhenkilét ja palvelupisteet.

Palveluyksikon tietosisallot Soteri-rekisterissa

e Yleistiedot
o Palveluyksikdn nimi
o Toimialat (sosiaalipalvelut, terveyspalvelut tai molemmat)
o Tietojen julkaisulupa (osoite- ja yhteystietojen julkaiseminen julkisessa
tietopalvelussa)
o Suunniteltu toiminnan aloituspaivamaara
o Postiosoite
e Palveluyksikon suunnitelmatiedot
o Toimintasuunnitelma (kirjoitetaan hakemuksen lisatietokenttaan tai
liitetaan erillisena liitteena)
o Omavalvontasuunnitelma (ei lisata liitteeksi vaan vahvistetaan
paivamaaralla, etta on laadittu)
o Laakehoitosuunnitelma, jos laakehoitoa toteutetaan (ei lisata liitteeksi
vaan vahvistetaan padivamaaralla, ettd on laadittu)
e Vastuuhenkilot
o Palveluyksikélle on nimettava vastuuhenkild, jolla on toiminnan
edellyttama koulutus, kokemus ja ammattitaito. Vastuuhenkildon roolina
on johtaa palvelutoimintaa ja varmistaa, etta palvelut tayttavat saadetyt
edellytykset.
o kaikki tarvittavat henkilétiedot (nimi, henkildtunnus ja henkilétunnuksen
tyyppi).
koulutustiedoista ne koulutukset, joilla on merkitysta tehtavan kannalta.
vastuuhenkilon tehtavan kannalta merkitseva tyokokemus.
postiosoite, puhelinnumero ja sdhkdposti.



o alkupaivimaaraksi se paiva, milloin palveluyksikdn vastuuhenkild
aloittaa tehtdvassa. Loppupaivamaara ei uudessa hakemuksessa tarvitse
merkita.
vastuuhenkildn tehtava palveluyksikdssa.

Jos palveluyksikolld on useampia vastuuhenkildita, ilmoitetaan myds
heidan tietonsa

Palveluyksikk6a ei voida rekisterdida ilman etta sille ilmoitetaan vahintaan yksi
palvelupiste palvelualatietoineen.

Palvelupisteen tietosisallot Soteri-rekisterissa

e Palvelupisteen nimi
e Palvelupisteen yleiset tiedot

o Kielet, joilla palvelupisteessad annetaan palveluja virallisesti.

o Palvelupisteen toiminnan alkamispaivimaara. Ald merkitse aloituspaivaa
menneisyyteen. Aloituspaivaksi tulee aina aikaisintaan se paivamaara,
jolloin valvontaviranomainen rekisterdi palvelupisteen. Lopullinen
aloituspaivamaara ei siis valttamatta vastaa ilmoittamaasi.
Yhteystiedot.

Kayntiosoite.
Sijaintikunta.
o Toimintakunnat, joiden alueella palvelupiste tuottaa palveluja.

o O O

e Toimintaa koskevat palvelupistetasoiset suunnitelmat, kuten
o Poistumisturvallisuusselvitys (ei lisata liitteeksi vaan vahvistetaan
paivamaaralla)
o Valmius- jajatkuvuudenhallintasuunnitelma (vahvistetaan
paivamaaralla)
Pelastussuunnitelma (vahvistetaan paivamaaralla)
Ladkehoitosuunnitelma (vahvistetaan paivamaaralla)

o O O

Tietoturvasuunnitelma (vahvistetaan paivamaaralla)
o Tietosuojavastaavan nimityspaivamaara
e Potilas- ja asiakasrekisterit
o Rekisterin nimi
o Millainen asiakas- tai potilasrekisteri on?
o Kenen yllapitama rekisteri on?
o Onko rekistereitd enemman kuin 17?
o Onko asiakas- tai potilasrekisteri ilmoitettu Kanta-palveluun?
e Palvelupisteessa tuotettavat palvelut
o Asiakasryhma
o Palveluala



o Suunniteltu asiakasmaara/ arvio asiakasmaarasta (koskee vain tiettyja
palveluja)
Palvelun aloituspaivamaara
Palvelun antopaikka
Henkildstotiedot (henkildoston maara ja koulutus/palveluala, tydvuosien
jakautuminen omaan, alihankittuun ja vuokrattuun tyévoimaan)

o Palvelualan vastuuhenkilon tiedot (henkilotiedot, koulutus, tydokokemus,
yhteystiedot, vastuuhenkiléna toimimisen alkupaivamaara, tehtava
palvelupisteessa)

Soterin palvelualojen luokitus perustuu Aura-palveluluokitukseen?’, mutta se ei ole
taysin Aura-luokituksen mukainen ja siihen on tehty mukautuksia. Aura-
palveluluokituksen mukainen palvelujen erittely on edellytys rekisterdinnille Soteriin
(ainakin yksityisen soten osalta). Aura-palveluluokitus on kehitetty alun perin
talousraportoinnin ja kustannusseurannan tarpeita varten. 2Aura-palveluluokitus
sisaltaa yli 100 luokkaa sosiaali- ja terveydenhuollossa annettaville palveluille.

3.1.3 Rekisterin yllapito

Tassa vaiheessa tarjolla on vain kayttoliittymallinen palvelu palveluntuottaja-,
palveluyksikko- ja palvelupistetietojen yllapitoon.

3.1.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet

Suorat kustannukset

Rekisteriin toimitettavien tietojen keraaminen ja toimittaminen aiheuttaa hallinnollista
taakkaa hyvinvointialueille. Hallituksen esityksen 2° mukaan hyvinvointialueiden
hallinnollinen taakka olisi noin 2,4 miljoonaa euroa vuonna 2025, jos toimitettavia
tietoja olisi esimerkiksi 10 000 palveluyksikdsta ja tietojen toimittaminen veisi
keskimaarin kolme tuntia per palveluyksikkd 80 euron tuntikustannuksella.
Lainsaadanndn viivastymisen myota lienee niin, etta esitetty 2,4 miljoonaa euroa
kohdentuisi vuodelle 2027. H23-tyoéryhman ndkemys oli, ettd arvioitu summa ei kata
kustannuksia.

Syotettavien tietojen yksityiskohtaisuuden takia merkittavaksi haasteeksi
muodostunee tietojen keruun tai tietojen keruun vastuuttaminen eri puolille
organisaatiota. Tama ei koske pelkastaan kertaluonteista tietojen sy6ttamista, vaan
ajan tasalla pitamista. Muutoksia tapahtunee joka tapauksessa viikoittain, ellei
paivittain. Taman lisdksi lainsdadannon esitdissa on puhuttu vain palveluntuottajista ja

27 https://valvira.fi/documents/152634019/203864172/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf/c6d6b821-e37c-
a04d-406f-91259fc52c51/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf?t=1755170072106

28 THL: Hyvinvointialueiden AURA-palveluluokitus 2023

2 Hallituksen esitys: HE 299/2022 | Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta seka eraiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta | Hallituksen esitykset | Finlex



https://valvira.fi/documents/152634019/203864172/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf/c6d6b821-e37c-a04d-406f-91259fc52c51/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf?t=1755170072106
https://valvira.fi/documents/152634019/203864172/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf/c6d6b821-e37c-a04d-406f-91259fc52c51/Palvelualaohjeistus_8_2025.pdf?t=1755170072106
https://thl.fi/documents/155392151/190361105/THL_Hyvinvointialueiden%2BAURA-palveluluokitus%2B2023%2B%282%29.pdf/bf1eab6a-95c2-8054-81b1-08ee668f9fab/THL_Hyvinvointialueiden%2BAURA-palveluluokitus%2B2023%2B%282%29.pdf?t=1662360187332&utm_source=chatgpt.com
https://www.finlex.fi/fi/hallituksen-esitykset/2022/299#OT1_OT3_OT1_OT0_OT1
https://www.finlex.fi/fi/hallituksen-esitykset/2022/299#OT1_OT3_OT1_OT0_OT1

palveluyksikoista, mutta todellisuudessa merkittava osuus tietojen hierarkiasta
rakentuu Soterissa palvelupisteiden ja palvelualojen varaan eli hierarkiatasoja voi
ajatella olevan kahden sijasta nelja. THL:n SOTE-organisaatiorekisterissa voimassa
olevien julkisten sosiaali- ja terveydenhuollon palveluyksikéiden maara on 32 774.
Nailla kullakin voi olla useita palvelualoja. Joka tapauksessa lain esitdissa mainitun
10 000 rekisteroitavan palveluyksikdn sijaan rekisterditavia palvelupisteiden osalta
kyse voi olla huomattavasti suuremmasta luvusta.

Todennakoisesti tiedon keruun ja syottamisen tydmaarassa on yksikodiden valilla suurta
vaihtelua. Oletettavasti tydomaara tarvittavine selvittelyineen ja tdydennyspyyntdineen
on vahintaan esitetty kolme tuntia ja joissakin tapauksissa jopa useita paivia. Oletetaan
tydomaaran keskiarvoksi 5 tuntia per palveluyksikko.

Edellisilla laskentaperusteilla itse rekisterdintien kustannukseksi hyvinvointialueilla,
HUS-yhtymalla ja Helsingin kaupungilla muodostuisi valtakunnallisesti 5 h * 32 774
yksikkoa * 80 € eli ~ 13 miljoonaa euroa. Jatkuva kustannus tasta voisi olla esimerkiksi
15 % vuodessa eli ~2 miljoonaa euroa/v. Esimerkiksivaltakunnallisella yksityisella
sote-palveluntuottajalla yksi henkild vastaa kokoaikaisesti Soteriin liittyvista tehtavista,
vaikka itse rekisterointien tekeminen on hajautettu organisaatioon. Huom! Edellinen
laskelma perustuu THL:n SOTE-rekisterin palveluyksikdiden maaraan ja todellinen
Soteriin vietavien palvelupisteiden maara voi erota tasta merkittavasti.

Viranomaiskustannuksia ei tassa yhteydessa ole mahdollista arvioida, mutta
kustannukset tulevat olemaan mittavat rekisterointien kasittelyssa, mikali nama
tehdaan pitkalti manuaalisena tyona.

Automaattiset tiedonsiirrot rekistereiden valilla

Soteri-rekisteriin tallennettuja tietoja on tarkoitus kayttaa jatkossa myos THL:n SOTE-
organisaatiorekisterin tietojen paivittdmisessa. Tama on periaatteessa mahdollista
toteuttaa siind vaiheessa, kun kunkin palveluntuottajan tiedot on viety
kokonaisuudessaan Soteri-rekisteriin, jotta nahdaan rakenteiden sovittamisen tarve.
Sote-valvontalain nykyisen tilapaisen sdantelyn seurauksena julkisen soten
rekisterdintihakemukset Soteriin tulisi olla tehtyna 1.1.2028 mennessa, jonka jalkeen
Lupa- ja valvontavirasto tekee palveluntuottajia koskevat tallennukset Soteriin vuoden
2030 loppuun mennessa.

Ohjeistus

Hyvinvointialueilla koetaan julkisen soten rekisterdinteihin liittyva ohjeistus
puutteelliseksi. Valviran suunnalta on tulossa ohjeistus julkisen puolen toimijoille
vuoden 2026 aikana. Puutteellinen ohjeistus aiheuttaa merkittdvaa epavarmuutta. Ei
ole tiedossa millaisia kasittelyaikoja tullaan noudattamaan ja millainen
rekisterdintiprosessi tarkalleen on. Epdvarmuus vaikeuttaa ennakointia, resurssien



suunnittelua ja organisaatioiden valmistautumista. Paatoksia joudutaan tekemaan
ilman varmaa tietoa tulevista velvoitteista ja aikataulusta. Huolena on, etta ohjeistus ei
huomioi suurten organisaatioiden skaalahaasteita.

Yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon Soteri-rekisterdinneistad on noussut esiin myds
tarve jatkuvalle yhteistoiminnalle Valviran ja AVI:en kanssa, jotta valvontalakiin liittyvat
viranomaistulkinnat ovat tiedossa. Naita ei useinkaan ole dokumentoituna julkisissa
lahteissa.

Kaytettavyys

Kayttoliittymapalvelua kayttavien organisaatioiden palaute yllapitokayttoliittymasta on
heikko. Kayttoliittymallinen tietojen syottd aiheuttaa valtavasti tydmaaraa ja toisteisia
syoOttotarpeita. Palvelupisteille syotetdan Valviran laajentaman AURA-luokituksen
mukaiset palvelualat, joille kullekin on maaritettava vastuuhenkilot yhteystietoineen ja
muine perustietoineen. Soteri-rekisterin taustalla ei kuitenkaan ole esimerkiksi
syoOtettyjen henkildiden masterdata-tietokantaa, jolloin kaikki nama taytyy syottaa
uudelleen eikd esimerkiksi valita valintalistalta. Pitkat asiasanalistaukset voivat olla
esimerkiksi vain osittain aakkosjarjestettyja ja uudet tiedot loytyva listan lopusta
sekalaisesta jarjestyksesta.

Tiedon arvonmaaritys

Kun tarkastellaan valvontajarjestelmaa kokonaisuutena, nousee esiin kysymys
hallinnollisen taakan kohtuullisuudesta. Tietojen rekisterointivelvoite Soteriin on
perusteltua vain silta osin kuin se tuo lisdarvoa valvontaan eika toista jo olemassa
olevia menettelyja tai ole muuten ndennainen. Koska valvonnassa hydédynnetaan myads
omavalvontaa, tarkastuksia ja ilmoitusmenettelyja, olisi perusteltua arvioida,
voidaanko tietojen toimittamista keventda tai kohdentaa siten, ettd viranomaiset saavat
olennaisen tiedon ilman tarpeetonta paallekkaisyytta ja mitdan todentamattomien
tietojen kirjaamista. Nain voidaan sailyttaa valvonnan vaikuttavuus mutta vdhentaa
hyvinvointialueiden hallinnollista kuormaa.

Laatuongelmat

Valvira on itse tunnistanut Soterin kayttédnoton jalkeen sinne tietoja rekisterdivien
yksityisten sote-toimijoiden osalta erilaisia laatuongelmia. Ne ovat liittyneet muun
muassa Soteri-rekisterin teknisiin toimintahaasteisiin, sdhkdisen asiointijarjestelman
kayttoon seka palveluntuottajien puutteellisesti tayttamiin rekisterdintihakemuksiin.
Oikein taytetyt rekisterdintihakemukset sujuvoittavat Valviran kasittelyaikoja ja
hakemuksien kasittelyssa ilmeneva lisaselvitystyd vahenee. Talldéin Valviran
rekisterdintihakemuksien kasittelyyn kuluisi Valviran edustajan mukaan aikaa noin 1-
1,5 kuukautta per hakemus.

Lainsaadannon mahdollinen kehittaminen



STM:ssa tarkastellaan parhaillaan sotevalvontalakiin liittyvia mahdollisia
muutostarpeita seka lakiin liittyvan tilapaisen sdantelyn voimassaoloaikaa. Sote-
valvontalaki koskettaa yhta lailla niin yksityista kuin julkista sektoria, jonka vuoksi
julkista puolta koskeva Valviran antama ohjeistus tullee noudattamaan yksityiselle
sektorille annettua ohjeistusta. Mahdolliset muutokset lainsdddanndssa tulevat
vaikuttamaan Valviran laatimien ohjeistuksien sisaltdihin. Ks. kohta Tiedon
arvonmaaritys.

3.2 THL:n SOTE-organisaatiorekisteri

THL:n SOTE-organisaatiorekisteriin tallennetaan tiedot sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioista, mukaan lukien niiden toimintayksikot ja palveluyksikot. Tietoja
hyddynnetddan mm. useissa Kanta-palveluissa: Potilastietovarannossa,
Reseptikeskuksessa seka Sosiaalihuollon asiakastietovarannossa. SOTE-
organisaatiorekisteri on ollut kdytéssa 2000-luvun ensimmaisesta vuosikymmenesta
lahtien pienin muutoksin.

3.2.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

SOTE-organisaatiorekisteriin kootaan tiedot sosiaali- ja terveydenhuollon Y-tunnuksen
omaavista organisaatioista, niiden toimintayksikoista ja toimintayksikdiden
palveluyksikodista. Rekisterin avulla tunnistetaan valtakunnalliseen Kanta-jarjestelmaan
liittyneet sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdt. Rekisteria kaytetaan Kanta-palveluissa
potilasasiakirjojen tallentamiseen Potilastietovarantoon, reseptiasiakirjojen
tallentamiseen Reseptikeskukseen, sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen tallentamiseen
Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon seka naiden asiakirjojen luovuttamiseen. SOTE-
organisaatiorekisterin yllapidosta vastaavat sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintayksikot ja THL.

Varsin seikkaperainen THL:n Sote-organisaatiorekisteriin liittyva ohjeistus tietojen
tuottamiseen ja muutostilanteisiin l6ytyy THL:n web-palvelusta®.

3.2.2 Rekisterin tietosisalto

SOTE-organisaatiorekisterissa voidaan kirjata toimintayksikoista ja palveluyksikoista
seuraavat tiedot:

e OID-tunniste

e nimi

e hierarkiataso

e voimassaolo

e kustannuspaikka

30 https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ohjeet-ja-soveltaminen/koodistopalvelun-
ohjeet/sote-organisaatio-rekisteri
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e yhteystiedot

e liittyminen/eroaminen kansallisista sote-tietojarjestelmapalveluihin
e uusimispyyntdjen vastaanottaminen

e sektori

e sosiaalipalvelujen ja terveyspalvelujen tuottaminen

e Y-tunnus

e TOPI-koodija -nimi

Yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon osalta THL:n SOTE-organisaatiorekisterissé on
ollut pitkdan kaytdssa palveluluokituksena Valveri-palvelualat. Nama poistunevat
Valverin kaytdn loputtua. Julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon osalta SOTE-
organisaatiorekisterissa ei ole kaytdssa palvelujen luokittelua.

3.2.3 Rekisterin yllapito

Organisaation taytyy paivittaa tietonsa organisaatiorekisteriin aina, kun se tekee
muutoksen, joka vaikuttaa organisaatiorekisteriin tallennettuihin tietoihin.

SOTE-organisaatiorekisteriin tietojen yllapito (muutosten propagointi) voi tapahtua
hyvinvointialueen kaytdssa olevalta koodistopalvelimelta ajastetusti. Edellisen lisaksi,
mikali kaytossa ei ole alueellista koodistopalvelinratkaisua, tarjolla on
yllapitokayttoliittyma, johon kirjaudutaan Kanta Ekstranet -sivustolta.

3.2.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet

Siiloutuneet rekisterit

Talla hetkella SOTE-organisaatiorekisteri on THL:n (Koodistopalvelun) sisalla siilo, josta
tiedot siirretdan lahinna Kanta-osoitteiston pohjaksi ja kdytetddn muutoin Kanta-
litannaisissa organisaatiotietojen kayttotarkoituksissa. Jo asiakastietolain mukaisen
kehittdmisen alkuajoista saakka (ainakin 2006 alkaen) on tunnistettu tarve yhdistaa
THL:n organisaatiorekistereita, mutta tdma tyo on jadnyt tekematta.

Sekava kéasitteisto

THL:n SOTE-organisaatiorekisterin palveluyksikon kasite on voinut tarkoittaa mita
tahansa solmua organisaatiohierarkiassa pois lukien ylinta tasoa (joka on sote-
organisaatiorekisterin terminologiassa toimintayksikkd). Téma on aiheuttanut sen, etta
eri alueilla on syntynyt aivan erilaisia organisaatiohierarkioita, joiden syvyys vaihtelee
yhdesta palveluyksikkdtasosta jopa kuuteen palveluyksikkétasoon. Palveluyksikoiden
maara vaihtelee muutamasta sadasta jopa viiteen tuhanteen. Yksinomaan alueen
suuruus ei selita eroa, vaan jasennystavat poikkeavat merkittavasti. Yhtenaistamistyota
ei taman osalta ole kaynnisséa ja epaselvad on miten tama ero tulee ndkymaan Soteri-
rekisterissa. Yhteenveto THL:n SOTE-organisaatiorekisterin tasojen vaihtelevuudesta
liitteessa 4. Tuoreimman SOTE-organisaatiorekisterin tietojen tarkastaminen ja yllapito



julkisella sektorilla -julkaisun®' mukaan edella kuvattuja valitasoja ei kuitenkaan
nykyisellaan kutsuta palveluyksikoiksi:

Palveluyksikot, joiden tiedot tallennetaan organisaatiorekisteriin,
kannattaa muodostaa ja nimetad sen mukaan, miten toiminta on
tosiasiassa organisoitu. Organisaatiorekisterin tarkoituksena ei kuitenkaan
ole kuvata palvelunantajan organisaatiohierarkiaa kokonaisuudessaan.
Etenkin suurissa organisaatioissa organisaatiohierarkian vélitasojen
merkitseminen voi kuitenkin selkeyttaa kokonaiskuvaa, joten se ei ole
kiellettya. Organisaatiohierarkian tasoja, jotka kuvaavat palvelujen tai
yksikéiden ryhmittelya, ei merkita sosiaalihuollon tai terveydenhuollon
palveluyksikoiksi. Palveluyksikdita ovat ainoastaan ne yksikét, joissa
asiakas- ja/tai potilastyota tehdéaan ja henkilb oikeasti asioi.

Laatuongelmat

Myds muunlaisia laatuongelmia ilmeni lyhyessa tarkastelussa. Esimerkiksi sen sijaan
ettd kaytettaisiin palveluyksikon voimassaoloaikaa ilmaisemaan sita, etta
palveluyksikko ei ole enda voimassa, on himen eteen tai jdlkeen saatettu kirjoittaa
"POISTETTU’. Organisaatioyksikdiden y-tunnuksissa on myds paljon epamaaraisyyksia,
esimerkiksi Pohteeseen kuuluvan Oulunkaaren kuntien terveysasemat ovat osin
Pohteen alla ja osin Oulunkaaren hyvinvointialueuudistuksessa purkautuneen
kuntayhtyman y-tunnuksen alla. Yksikdiden nimissa on myds jonkin verran
kirjoitusvirheita.

3.3 THL:n TOPI-toimipaikkarekisteri

THL:n TOPI-toimipaikkarekisteri sisaltaa tiedot sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja
tuottavista organisaatioista ja niiden toimipaikoista. TOPI-rekisteri toimii
taustarekisterind mm. hoitoilmoitusjarjestelmalle (Hilmo) seka muille
tilastointijarjestelmille. TOPI-toimipaikkarekisteri perustuu eri yksildintijarjestelmaan
(kansallinen viisinumeroinen PALTU-tunnus) kuin SOTE-organisaatiorekisteri
(kansainvalista muotoa oleva OID-koodi).

3.3.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

Rekisterin kayttotarkoitukseksi todetaan THL:n web-sivuilla palveluntuottajan ja
toimipaikan yksilointi hoitoilmoitusjarjestelmassa ja muissa kansallisissa sote-
rekistereissa. Kuitenkin yksilointia esimerkiksi Hilmo-raportoinnissa edellyttaa seka
TOPI-koodia ettd myos sote-organisaatiorekisterin OlD-koodia. Hierarkioiden
yhteentoimivuus jaa epaselvaksi ja vaikuttaa olevan riippuvainen alueilla tehdyista
tulkinnoista tietojen rekisterdinnin osalta.

81 https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOTE
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3.3.2 Rekisterin tietosisalto

TOPI-rekisterin tietosisaltona on PALTU-koodi (palveluntuottajan tunnus) ja tdhan
liittyva tarkennin, toimipaikan nimi, osoite, y-tunnus.

Lisadksi TOPI-rekisteriin voidaan kuvata toimipaikan palvelut Hilmon
palvelualaluokituksella. Pddosa palvelualaluokituksen luokista on kuitenkin poistunut
kaytosta jo vuonna 2018 pois lukien sosiaalihuollon hoitoilmoitukset. TOPI-rekisterin
rekisterointilomakkeella® todetaan, etta palvelualan voi esittda myos vapaalla
kuvauksella (ei-rakenteisena)

3.3.3 Rekisterin yllapito

Rekisterin ajantasaisuuden valvonta on SOTE-palvelunantajien vastuulla ja
muutoksista edellytetdan tiedotettavan hyvissa ajoin omalla
rekisteritietolomakkeellaan®.

3.3.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet

Siiloutuneet rekisterit

THL:n SOTE-organisaatiorekisterissa on hyvin vaihtelevasti olemassa kytkentdja TOPI-
koodeihin. On epaselvaa, etta johtuuko puutteellisista tiedoista vai tulkinnan
vaihtelusta. Tiedoissa myos samojen yksikoiden osalta TOPI-rekisterin ja Sote-
organisaatiorekisterin valilla on merkittavia ristiriitoja. Tama osoittaa paallekkaisten
ydintietoihin liittyvien rekistereiden haasteellisuuden tiedonhallinnassa, eika
erillisyydelle Sote-organisaatiorekisterista ole nahtavissa perusteita. Mikali erillisyys
johtuu erilaisesta organisaatiohierarkiasta, niin korjauksena pitéisi olla hierarkioiden
yhteismitallistaminen eika erillisen rekisterin yllapito.

Palvelualaluokituksen poikkeavuus

TOPI-rekisterissa kaytetaan osittain vanhentunutta Hilmo-palvelualat luokitusta, jonka
yhteentoimivuus muiden palvelualaluokitusten kanssa on epaselva. Lisaksi
palvelualatiedon voi tuottaa vapaamuotoisesti, vaikka kayttétarkoitukseen olisi
olemassa olevia luokituksia.

Ohjeistus
TOPI-rekisteriin liittyva ohjeistus koetaan epamaaraiseksi hyvinvointialueilla.

3.4 DVV:n Palvelutietovaranto

Palvelutietovaranto (PTV) on valtakunnallinen keskitetty tietovaranto, johon
organisaatiot tuottavat tiedot tarjoamistaan palveluista. Palvelutietovaranto kokoaa

32 https://www.thl.fi/tilastoliite/toimipaikkarekisteri/Topi_lomake_2021.pdf
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yhteen tietoa palveluista, joiden kohderyhmana voivat olla kansalaiset, yritykset,
jarjestot, yhteisot tai viranomaiset. Palvelutietovarannon kayttajia ovat kunnat,
hyvinvointialueet, valtionhallinto, jarjest6t ja yksityinen sektori. Palvelutietovarantoon
kuvattua tietoa voidaan hyddyntaa avoimen rajapinnan kautta monissa eri paikoissa,
esimerkiksi verkkosivuilla, karttapalveluissa ja chatboteissa. Nain tietoa ei tarvitse
yllapitda monissa eri paikoissa. Kaikki PTV:hen kuvatut sisallét naytetdan myds
Suomi.fi-verkkopalvelussa.3

3.4.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

Palvelutietovarannon kayttdoikeudesta ja -velvollisuudesta sdadetaan laissa hallinnon

yhteisistd sahkdisen asioinnin tukipalveluista (Finlex) .
PTV:n kayttodn velvoitettuja julkisen hallinnon viranomaisia ovat

e valtion hallintoviranomaiset, virastot, laitokset ja liikelaitokset

e hyvinvointialueiden ja hyvinvointiyhtymien viranomaiset

e kunnalliset viranomaiset niiden hoitaessa laissa niille sdadettyja tehtavia
e tuomioistuimet ja muut lainkayttoelimet.

DVV:n Palvelutietovarantoon liittyva ohjeistus loytyy suomi.fi -verkko-osoitteesta®.

3.4.2 Rekisterin tietosisalto

Laissa ei luetella, mita palveluja esimerkiksi kunnan tai hyvinvointialueen on kuvattava
Palvelutietovarantoon. Asiasta sanotaan laissa nain: kayttajadorganisaation on
tarjottava tuottamiaan palveluja seka sen jarjestamisvastuulla olevia palveluja
koskevat julkiset tiedot palvelutietovarantoon saataville.®® Organisaatiot kuvaavat
Palvelutietovarantoon tiedot tarjoamistaan palveluista ja asiointikanavista, joissa
palvelua voi saada. Asiointikanavilla tarkoitetaan erilaisia tapoja, joiden kautta asiakas
voi saada palvelua. Palvelutietovarantoon voi kuvata niin yksityishenkildille, yrityksille
kuin viranomaisillekin tarkoitettuja palveluja. Sen sijaan organisaatioiden siséaisia
palveluja ja prosesseja ei ole tarkoitus kuvata Palvelutietovarantoon. ®

Palvelutietovarannon kayttoon ottanut organisaatio kuvaa Palvelutietovarantoon
ensimmaisend oman organisaationsa. Sen jalkeen organisaatio kuvaa muut
sisaltotyypit. Tarkeimmat Palvelutietovarannon sisaltotyypit ovat palvelu ja
asiointikanavat. Asiointikanavia ovat verkkoasiointi, verkkosivu, palvelupaikka,

34 Palvelutietovaranto: Mika on Palvelutietovaranto? - PTV: Palvelut yhdenmukaisesti kuvattuina -
Suomi.fi kehittajille

35 https://www.suomi.fi/palvelut/suomi-fi-palvelutietovaranto-ptv-digi-ja-vaestotietovirasto/d93be162-
07a2-45f2-84b3-f794da852b58

3¢ Laki hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista. Laki hallinnon yhteisista sahkdisen
asioinnin tukipalveluista | 571/2016 | Lainsdadantd | Finlex
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tulostettava lomake ja puhelinasiointi. Palvelut ja asiointikanavat muodostavat
kokonaisuuden, kun ne liitetdan yhteen liitoksella.

e Jokaisen asiointikanavan on liityttava ainakin yhteen palveluun.
¢ Jokaiseen palveluun taytyy liittya ainakin yksi asiointikanava.

Muut Palvelutietovarannon sisaltotyypit ovat organisaatio, pohjakuvaus ja
palvelukokonaisuus.?” Palvelutietovarannon tietomalli kuvaa PTV:n sisaltotyyppien
ominaisuuksia ja keskinaisia suhteita tarkalla tasolla®.

Palvelutietovarannossa on kaytossa oma palveluluokituksensa, joka on sosiaali- ja
terveydenhuollossa muutoin kaytettyja luokituksia yleistasoisempi.
Palvelutietovarannon palveluluokkien, kohderyhmien ja asiasanojen mappaus AURA-
palveluluokitukseen on kuitenkin olemassa®°.

3.4.3 Rekisterin yllapito

Palvelutietovaranto on Digi- ja vaestotietoviraston tuottama palvelu. Digi- ja
vaestotietovirasto tuottaa PTV:n kayttoliittyman seka PTV:n avoimet rajapinnat. Kukin
PTV:n kayttodn ottava organisaatio vastaa omien palvelukuvaustensa tuottamisesta ja
yllapidosta PTV-tietomallin ja kayttoehtojen mukaisesti.

Sisallot tallennetaan Palvelutietovarantoon tietomallin mukaisesti. Tama tarkoittaa,
etta sisaltdjen tuottamisessa on noudatettava rakennetta, joka tietomallissa on
maaritetty. Palvelutietovarantoon on mahdollista tuottaa tietoja kahdella tavalla:

1. syottamalla tiedot PTV-kayttoliittymassa

2. tuomalla ne koneellisesti PTV:hen IN-rajapinnan kautta.
3.4.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet
Tietomallin ilmaisuvoima sote-kaytossa

Hyvinvointialueet tarvitsevat ilmaisuvoimaisempaa tietomallia, koska heidan
palvelualueensa ovat maantieteellisesti laajoja ja toimipaikkojen rakenteet
kompleksisia. Osa hyvinvointialueista on soveltanut PTV:n tietomallia vastaamaan
tarpeita luomalla toimintaohjeita sisdiseen kayttoon. Sisaisilla toimintaohjeilla on
ratkottu laajojen toimipaikkatietojen esittdmista ja selkeytetty loppukayttajan

%7 Palveluvarannon tietomalli: Palvelutietovarannon tietomalli - PTV: Palvelut yhdenmukaisesti kuvattuina
- Suomi.fi kehittajille

38 Suomi.fi-palveluvarannon (PTV) tietosisalto: Suomi.fi-palvelutietovarannon (PTV) tietosisalto |
Yhteentoimivuusalusta

% https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/hyvinvointialueiden-palveluluokituksen-ja-
palvelutietovarannon-luokittelutietojen-vastaavuudet
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nakymaa. Soveltaminen onnistuu vain omissa teknisissa jarjestelmissa, mutta
ratkaisuja ei voida hyodyntaa ulkopuolisen palveluntarjoajan kuten Googlen alustoilla.

Palveluluokituksen yhteentoimivuus

Palvelutietovarannossa on muiden rekistereiden tapaan oma palveluluokituksensa,
jonka mukaisten luokkien mappaaminen ei ole automaattisesti mahdollista
lahdeluokituksista kuten AURA-luokitus tai THL:n Sosiaali- ja terveyspalvelujen
luokitus.

Esteettomyystiedot

Palvelutietovarannossa palvelupaikalle on mahdollista maéarittaa esteettomyyslauseita
(0-6 kpl). Haasteena hyodyntamisen kannalta on, etta palvelupaikka ei tue sosiaali- ja
terveydenhuollon monimutkaisia tilaratkaisujen tarpeita (mm. lukuisat sisdankaynnit)
ja toisaalta kytkentaa esimerkiksi Moduloon, Maakuntien Tilakeskuksen rekisteriin ei
ole.

3.5 Maakuntien Tilakeskuksen Modulo

Maakuntien tilakeskus on hyvinvointialueiden lakisadteinen toimitila- ja
kiinteistohallinnon osaamiskeskus.* Osaamiskeskuksen tehtavana on yllapitaa
hyvinvointialueiden yhteista tilatietojarjestelmaa ja siihen liittyvia palveluja, antaa
vuosittain hyvinvointialueille ja valtioneuvostolle selvitys hyvinvointialueiden tekemista
toimitilojen investointipdatdksista ja niiden vaikutuksista hyvinvointialueiden talouteen,
seka hoitaa hyvinvointialueiden osaamiskeskukselle antamia muita toimitila- tai
kiinteistohallinnon tehtavia.

3.5.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

Maakuntien tilakeskuksella on lakiin perustuva oikeus saada pyynndsta
hyvinvointialueelta ja hyvinvointialueen tytaryhteisolta seka kunnilta tehtaviensa
hoitamista varten tarpeelliset tiedot ja asiakirjat, jollei salassapitoa ja henkildtietojen
kasittelya koskevista saannoksistd muuta johdu. '

Maakuntien tilakeskukselle toimitettuja tietoja sailytetddn Modulo-nimisessa
digitaalisessa tilatietopalvelussa. Hyvinvointialueet voivat hyddyntaa Modulo-
tilatietopalveluun kirjattuja tietoja muun muassa arjen tilahallintaan, ennakoivaan
tilajohtamiseen ja strategiseen paatoksentekoon. 4> Moduloon kirjattuja tietoja saadaan

40 Maakuntien tilakeskus: https://www.maakuntientilakeskus.fi/meista/rooli-ja-tehtavat/
41 Laki hyvinvointialueista 611/2021: https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/611

42 Maakuntien tilakeskus:
https://www.maakuntientilakeskus.fi/hyvinvointialueille/modulo_tilatietopalvelu/
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takaisin hyvinvointialueille kayttodn esimerkiksi sairaalakampuksella asiakkaiden
opastussovelluksessa tai toiminnan suunnittelussa hyddynnettavaksi.

3.5.2 Rekisterin tietosisalto

Hyvinvointialueet toimittavat Modulo-tilatietopalveluun kootusti alueellaan sijaitsevien
tilojen perus-, kayttotarkoitus-, kunto-, korjaus- ja mahdolliset vuokravastuutiedot. 43
Kustannusten jyvitysten osalta rakennukset ja tilat on kytketty organisaatiohierarkiaan,
joka voi olla enintaan kuusitasoinen.

Maakuntien tilakeskus keraa tietoja myds asiakkaidensa (asiakasrekisterinpitaja) seka
sidosryhmiensa (sidosryhmarekisterinpitaja) osalta. Asiakkailtaan Maakuntien
tilakeskus keraa nimi-, yhteystiedot, tehtavanimike-, organisaatiotieto, palvelupyynnot,
lAhetetyt tapahtumaviestit ja muu asiakasviestinta ja asiakastyytyvaisyyskyselyiden
vastaukset. Sidosryhmien yhteyshenkililtd Maakuntien tilakeskus keraa nimi-,

yhteystiedot, titteli, organisaatio ja sidosryhmaéaroolia koskevat tiedot.

3.5.3 Rekisterin yllapito

Maakuntien tilakeskuksen tehtavana on yllapitaa hyvinvointialueiden yhteista
tilatietojarjestelmaa ja siihen liittyvia palveluja. Yllapito tapahtuu Modulo-jarjestelman
kayttoliittymalla, jossa tietoja yllapitaa tyypillisesti hyvinvointialueiden tilapalvelujen
henkildsto.

3.5.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet

Maakuntien tilakeskuksen Modulo-tilatietopalvelu ja Digi- ja viestotietoviraston
yllapitama Palvelutietovaranto palvelevat eri, joskin osin rinnakkaisia tai jopa
paallekkaisia kayttotarkoituksia. Modulo keskittyy toimitila- ja kiinteistdtietoihin, kun
taas PTV on suunniteltu palveluiden, asiointikanavien ja palvelupaikkojen tietojen
hallintaan ja jakamiseen. Molemmat tukevat hyvinvointialueiden tehtavia, mutta eri
nakokulmasta: Modulo tilojen hallinnan ja strategisen tilajohtamisen valineena, PTV
palveluiden saavutettavuuden ja yhdenmukaisen viestinnan varmistajana.

Olisi perusteltua arvioida yhteistydn tarvetta Maakuntien tilakeskuksen ja DVV:n valilla.
Yhteisty0 voisi varmistaa, etta esimerkiksi Modulon rakennus- ja tilatiedot voisivat
toimia yhteen Palvelutietovarannon tietojen kanssa.

Modulon soveltaminen on eri alueilla hyvin erilaista. Tiettya joustavuutta tietomallissa
on perusteltuakin olla, mutta asiassa korostuu vertailtavuuden ym. nakdékulmasta se,
ettei yhteista tietomallia eri hyvinvointialueilla ole myodskaan tilatiedoille.

43 Maakuntien tilakeskus: https://www.maakuntientilakeskus.fi/hyvinvointialueille/
4 Maakuntien tilakeskus, tietosuojaseloste: https://www.maakuntientilakeskus.fi/tietosuoja/
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3.6 Tilastokeskuksen hyvinvointialueiden toimipaikkatiedustelu

Myos Tilastokeskus velvoittaa hyvinvointialueita toimittamaan tietoja toimipaikoistaan
toimipaikkatiedustelun* muodossa. Tilastokeskus ei ollut haastateltavien tahojen
joukossa.

3.6.1 Kayttotarkoitus, ohjaus ja perusteet tietojen kasittelyyn

Tilastokeskuksen toimipaikkarekisteriin toimitettavia tietoja kaytetaan Yritysrekisterin
yllapitoon seka yhteiskunnallisen toiminnan, palvelujen ja tydpaikkojen rakenteita ja
kehitysta kuvaavien tilastojen laadintaan. Tietoja hyddynnetaan myos kansantalouden
tilinpidon laadinnassa ja yhteiskunnallisen pdatdksenteon tukena.

Tilastokeskuksen hyvinvointialueiden toimipaikkatiedustelun lakiperuste on
Tilastolaissa“®.

3.6.2 Rekisterin tietosisalto

Tiedustelu koskee niitd hyvinvointialueiden ja hyvinvointiyhtymien toimipaikkojen
palveluja ja toimintoja, jotka voidaan maaritella toimialan mukaisiksi toimipaikoiksi.
Toimipaikka yksildidaan Tilastokeskuksen antamalla toimipaikkatunnuksella.
Toimipaikkatietoja ovat toimipaikan nimi, osoite, toimiala (Tilastokeskuksen oma
luokitus), aloitus- ja lopetuspaivimaarat seka palkansaajien maara henkilétydvuosina.

3.6.3 Rekisterin yllapito

Tilastokeskuksen toimipaikkatiedusteluun voi vastata verkkolomakkeella ja
verkkolomakkeen kautta voi myds toimittaa tiedot CSV-liitetiedostona.

3.6.4 Tunnistetut kysymykset ja haasteet

Tiedon paallekkaisyydet

Tietojen toimittaminen on suurelta osin paallekkaista esimerkiksi THL:n SOTE-
organisaatiorekisterin kanssa. Rekisterissa on kuitenkin oma Tilastokeskuksen antama
toimipaikkatunnus, vaikka oletettavasti voitaisiin kayttaa jotain olemassa olevista.
Tydssa olevien palkansaajien maaraa ei ole nykyisessa THL:n SOTE-
organisaatiorekisterissa, mutta vastaavasti Soteri-rekisteriin se on tulossa ja pitaisi olla
ainakin koostettavissa.

Palveluluokitus

Toimipaikkatiedustelussa kaytetty palvelualaluokitus on TOL 2025 -
palvelualaluokitus*’. Taman selvityksen puitteissa ei selvitetty edellytyksia tehda suorat

4 https://stat.fi/kyselyt/htp
46 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2004/280
47 https://stat.fi/fi/luokitukset/toimiala/toimiala_1_20250101
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muunnokset muista SOTE-alalla kaytetyista palveluluokituksista. Oletettavasti
vastaavuus on maéaritettavissa.

3.7 Muut rekisterit

Muihin jatkuvia tiedonsiirtoja edellyttaviin valtakunnallisiin rekistereihin
toimipaikkatiedot tuodaan automaattisesti olemassa olevista rekistereista (kuten
Kanta-palveluissa kaytettavaan osoiterekisteriin THL:n Sote-organisaatiorekisterista)
tai ne koskevat vain yksityista sosiaali- ja terveydenhuoltoa (kuten Kelan
tyoterveyshuoltoon liittyva toimipaikkarekisteri ja kaytosta poistuva Valveri-rekisteri).
Joiltakin osin naihin tietoihin liittyy rikastamistarve, kuten Kelan osoiterekisteriin
tarvittavat verkko-osoitteet ja kansallisten sote-ICT-palvelujen (Kanta-palvelut)
kayttooikeudet.

3.8 Yhteenveto rekistereista

Seuraavassa taulukossa on tiivistetty oleelliset piirteet eri toimipaikkarekistereista.



Taulukko 1. Rekistereiden yhteenveto

palveluntuottajaa
vastaava)

vapaamuotoinen
kuvaus

Rekisteri Kayttotarkoitus Linkitys HVA:n Tarjotut Keskeiset Palveluluokitus | Haasteet tiivistettyna
(kirjoittajien tiivistys) | toimintaan rajapinnat kasitteet

Soteri Valvontalain ei linkitysta, myohemmin kayttoliittyma palveluntuottaja - Valviran suuritdinen yllapito, vain
toteuttaminen, avattavan tietopalvelun palveluyksikko - tdydentama kayttoliittyma, jossa
kaavailtu master- myota kenties? palvelupiste AURA-luokitus heikko kaytettavyys,
tietovarantorooli. kehitys liki pysahtynyt talla

hetkella

Sote- kaytdssd mm. Kanta- | kdytéssd mm. Kanta- kayttoliittyma, toimintayksikko - vain Valveri- paljon laatuongelmia,

organisaatio- palveluun liitynndssd | palveluun liitynnassa ja excel- (valitasot 0..n) - palvelualat palveluyksikdn maaritelma

rekisteri ja APTJ-kirjauksissa APTIJ-kirjauksissa tiedonsiirto, palveluyksikko yksityiselle / tulkinnat, ristiriidat TOPI-

rajapinta (vanhentunut) rekisterin kanssa
Topi-toimipaikka- | Hilmo-tiedonkeruu Hilmo-tiedonkeruun sahkoposti, palveluntuottaja (ei | Hilmon heikot ohjeistukset,
rekisteri perusta excel-lomake kuitenkaan Soterin palvelualatja/tai | tulkintaongelmat,

ristiriidat Sote-
organisaatiorekisterin
kanssa

DVV:n
Palvelutietovaran
to

kansalaispalvelujen
master-rekisteri,
tyypillisesti viestinnan
vastuulla HVA:illa.

hyédynnetdan mm.
alueiden verkkosivuilla

kayttoliittyma,
IN-
siirtorajapinta

organisaatio -
palvelu -
palvelukanava -
palvelupaikka

DVV:n
palveluluokitus

ei tue sote:n
monimutkaisia tarpeita
kuten toimipaikkojen
moninaiset
kulkujarjestelyt, ei
kytkeydy muiden
rekistereiden tietoihin

tiedosto

Maakuntien tila- ja vuokratietojen | tilatietoja hyddynnetdan Kayttdliittyma, organisaatio — - Ei kytkeydy muiden
tilakeskuksen hallinta, tyypillisesti esim. toimipaikkojen organisaatiotied | Kiinteist6/Rakennu kansallisten rekistereiden
Modulo tilapalvelujen opassovelluksissa ja ot voidaan s/Tila - tietoihin, eri tulkinnat

vastuulla HVA:lla potilastietojarjestelméassa | toimittaa Rakennuksen osa sisaltdjen osalta eri

Excelissa HVA:illa

Tilastokeskuksen | yhteiskunnalliset tiedot hyodynnettavissa verkkolomake, Yritys (organisaatio) | TOL 2025 Tiedon paallekkaisyydet, ei
toimipaikka- tilastot tilastojen kautta avoimena | verkkolomakkee | - Toimipaikka palveluluokitus kytkentdja muihin
tiedustelu datana n kautta CSV- rekistereihin




4 Analyysijajohtopaatokset

Selvityksen perusteella keskeisiksi ongelmiksi tunnistettiin epayhtendaiset kasitteet ja
luokitukset, yhteistydn puutteet ja vastuiden epaselvyys seka tekniset rajoitteet ja
puutteellinen ohjeistus. Nama kuormittavat tiedonkeruuta ja aiheuttavat haasteita
tiedonhallinnalle mika lisda hallinnollista taakkaa ja tuo haasteita tiedon laatuun ja
hyodynnettavyyteen. Keskeiset tulokset on esitetty kuvassa 4.

s ™

. Seuraukset
Keskeiset ongelmat kiytannossa Vaikutukset
Epédyhtendiset kasitteet Kuormittava Hallinnollinen taakka

ja luokitukset tiedonkeruu

Haasteet tiedon
Tiedonhallinnan laadussa ja

haasteet hyédynnettivyydessa

Yhteistydn puutteet ja
vastuiden epéselvyys

Tekniset rajoitteet ja
puutteellinen ohjeistus

Kuva 4: Yhteenveto ja johtopaatokset

4.1 Epayhtenaiset kasitteet ja luokitukset yhteentoimivuuden haasteena

Useiden rinnakkaisten rekisterien kayttd on johtanut merkittaviin
yhteentoimivuusongelmiin.

Palveluyksikdn kasite ei ole yhdenmukainen.

e STMvalvontalain soveltamisohjeessa korostuu toiminnan jarjestamisen vapaus
jajoustavuus. Palveluntuottaja paattaa itse, miten organisoituu
palveluyksikoihin ja -pisteisiin. Palveluyksikon laajuutta ei ole rajattu, kunhan se
tayttaa lainsdadannon edellytykset.

e Valviran palveluyksikdn maaritelma korostaa johtamisrakennetta ja
hallinnollista kokonaisuutta. Palveluyksikolla tarkoitetaan Valviran mukaan
julkisen tai yksityisen palveluntuottajan yllapitamaa toiminnallista tai
jarjestettya kokonaisuutta, jossa tuotetaan sosiaali- ja/tai terveyspalveluja.
Toiminnallisia kokonaisuuksia ovat ne palveluyksikot, joilla on organisaation
sisalla oma johtamisjarjestelmansa ja joilla on ensisijainen ja paaasiallinen
tyonjohtovalta paattaa tuotannon sisallosta ja henkildston kaytosta.

e THL:n Sote-organisaatiorekisteri korostaa asiakaslahtdisyytta ja konkreettista
asiointipaikkaa. Palveluyksikolla tarkoitetaan THL:n ohjeistuksen mukaisesti



SOTE-organisaatiorekisterissa niita yksikoita, joissa asiakas- ja/tai potilastyota
tehdaan ja jossa henkild asioi.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen luokitukset ovat monimuotoiset ja pirstaleiset. Eri
kayttotarkoituksiin on muodostunut useita erilaisia luokituksia, jotka eivat ole
keskendadn yhdenmukaisia. Palvelujen luokitusten valilla on paallekkaisyyksia, mutta
myOs eroavaisuuksia. Osittain palveluluokituksien valille on tehty mappauksia, jotka
eivat ainakaan nopean analyysin perusteella ole taysin automatisoitavissa olevia.
Taman tydn puitteissa ei ole kuitenkaan mahdollista arvioida edella mainittujen
mappausten toimivuutta.

THL:ssa on tyon alla luokitusstrategian myota sote-luokitusten yhdenmukaistaminen,
jossa on tarkoitus tehda myos palveluluokitusten yhteensovittamista®. Taman tyon
edistymisesta ei talla hetkelld ole tietoa eika myoskaan siita, mika on tydn suhde edella
mainittuihin mappauksiin. Kuitenkin tarkoituksena on tuoda modulaarisuutta sosiaali-
ja terveyspalvelujen luokitukseen, mutta aihetta koskevassa uutisessa ei ole otettu
kantaa siihen onko kyseessa THL:n sisdinen tyd, hallinnonalan yhteinen ty6 vai valtion
yhteinen tyo.

4.2 Yhteistyon puutteet ja vastuiden epaselvyys toiminnan haasteena

Tietoja tarvitsevien toimijoiden valinen yhteisty0 ja koordinointi on talla hetkella
puutteellista. Yhtenaista kansallista koordinaatiota ei ole. Kukin taho maarittelee
tiedonkeruunsa omista tehtavistaan ja tarpeistaan kasin. Kokonaiskuva puuttuu ja tyo
hyvinvointialueilla pirstaloituu tietojen toimittamisen suhteen: samoja tietoja kerataan
jatoimitetaan useaan eri paikkaan hieman eri muodoissa.

Myébs alueilta puuttuu selkea kokonaiskuva toimipaikkatietojen toimitus- ja
hallinnointiprosessista. Vastuu on hajautunut alueilla. Ei ole yhteistd nakemysta siita,
kuka vastaa minkakin tiedon toimittamisesta ja paivittamisesta eri rekistereihin.
Tilannetta vaikeuttaa myds hyvinvointialuetasoiset eri tarpeisiin muodostetut
organisaatiohierarkiat (esimerkiksi taloudellisten ja toiminnallisten tarpeiden
perusteella muodostetut hierarkiat).

4.3 Tekniset rajoitteet ja puutteellinen ohjeistus tiedonhallinnan haasteena

Tietojen sydttdminen ja yllapito on kuormittavaa. Monien rekisterien kaytté perustuu
edelleen siihen, etta tiedot syotetaan kasin kayttoliittyman kautta tai toimitetaan
erillisina Excel-tiedostoina. Tama tarkoittaa, ettd samoja tietoja joudutaan viemaan
useaan eri paikkaan eri vaatimusten mukaisesti, ja kaikki edellyttavat enemman tai
vahemman manuaalista tyota. Kun kerattavien tietojen maara on suuri ja erityisesti
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kayttoliittymat kdmpeloita, voidaan moninkertaistaa tietojen toimituksen vaatima
tydmaara ja pahimmassa tapauksessa tdma kertautuu prosessin eri vaiheissa.

Nykyiset ohjeistukset ovat monin paikoin epaselvia ja jattavat tulkinnanvaraa. Kaytossa
olevat jarjestelmat eivat mydskaan ohjaa kayttajaa sydottdmaan tietoja oikein. Lisaksi
julkisen puolen toimijoille ei ole viela julkaistu selkeaa ohjeistusta Soterin
rekisterdintiprosessista. Alueet eivat ole voineet ennakoida tulevia vaatimuksia eivatka
suunnitella omaa toimintaansa ja resursseja ajoissa. Epdvarmuus koskee muun
muassa tietovaatimuksia, kasittelyaikoja ja prosessien etenemista, mika vaikeuttaa
jarjestelmallistd valmistautumista.

4.4 Vaikutukset tiedon laatuun ja hallinnolliseen taakkaan

Edella kuvatut haasteet kasitteiden ja luokitusten epayhtenaisyydessa, vastuiden ja
yhteistyOn puutteessa seka ohjeistusten ja teknisten ratkaisujen ongelmissa
vaikuttavat suoraan tiedon laatuun.

Sama yksikkd voi esiintya eri rekistereissa eri nimilla tai tunnisteilla mika heikentaa
tiedon laatua. Rekisterien yllapitoon liittyva manuaalinen ty0 ja jarjestelmien ohjauksen
puute lisaa virhealttiutta. Puutteellinen ohjeistus ja epaselvat prosessit heikentavat
osaltaan tiedon laatua ja luotettavuutta.

Tietojen kerdaminen ja toimittaminen aiheuttaa merkittavaa hallinnollista taakkaa
hyvinvointialueille. Manuaalinen tyo, epaselva ohjeistus ja saman tiedon toimittaminen
eri muodoissa kuormittavat ja sitovat resursseja. Kun ohjeistus on puutteellista,
resurssien ennakointi ja suunnittelu on vaikeaa.

Tietojen hyodyntamisessa on rajoitteita. Keratty tieto palvelee lahinna sita
kayttotarkoitusta, johon tietoa pyytava taho sita tarvitsee. Sen sijaan
hyvinvointialueiden omaan johtamiseen ja toiminnan kehittdmiseen tiedot eivat ole
helposti hyodynnettavissa. Vaikka alueet kayttavat huomattavasti resursseja tietojen
toimittamiseen, ne eivat saa siita tdysimaaraista lisdarvoa. Rekistereihin toimitetaan
tietoja ilman yhteistd ymmarrysta siita, mika on tiedon todellinen kayttétarkoitus ja arvo
tai miten se tukee paatoksentekoa ja kehittamista. Nain tiedon tuottaminen koetaan
usein velvollisuudeksi ilman selkeaa kuvaa hyodyista mika saa sen nayttaytymaan
lahinna taakkana ja voi heikentda myos tiedon laatua.

Hallinnollisen taakan mittaluokkaa voidaan havainnollistaa seuraavalla esimerkilla:
THL:n SOTE-organisaatiorekisterissa voimassa olevien julkisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluyksikdiden maara on 32 774. Soterin kayttoonottoon liittyen
oletetaan tietojen rekisterdinnin tydomaaran keskiarvoksi 5 tuntia per palveluyksikko.
Talla laskentaperusteella kustannukseksi muodostuisi 5 h * 32 774 yksikkoa * 80 € eli
~13 miljoonaa euroa. Jatkuva kustannus tasta voisi olla esimerkiksi 15 % vuodessa eli
~2 miljoonaa euroa. Mikali tarkastelua laajennetaan myds muihin osin paallekkaisiin,



mutta eri perustein muodostettuihin rekistereihin on jatkuva kustannus
moninkertainen.

5 Ehdotetut jatkotoimet

Seuraavassa on listattu ehdotetut jatkotoimet kirjoittajien arvion mukaisesti
vaikuttavimmasta alkaen. Kohdassa 5.1 on esitetty kattavampi toimipaikkatietoja
koskeva yhteentoimivuuden kehittdmistyd, joka sisaltdd myos kohdassa 5.2 esitetyt
yksittaiset kehittdmiskohteet. Kohdassa 5.2 on esitetty kohdennetummat toimenpiteet,
joilla voidaan tehda tilannetta parantavia korjausliikkeita ja ratkaisujen laajempaa
uudelleenmiettimista mahdollisesti ilman aikalisda Soteri-kayttdonotossa.

5.1 Kokonaisvaltainen toimipaikkarekistereiden yhteentoimivuuden kehittaminen

Tassa selvityksessa ehdotetaan, etta valtionhallinnon organisaatio- ja
toimipaikkarekistereiden yhteentoimivuuden arviointi tulisi suorittaa viivytyksetta.
Soterin kayttoonotto on kaynnissa ja toimenpiteiden osalta ollaan nain ollen ainakin
osittain mydhassa — ja tyon toteuttaminen voi vaatia aikalisaa Soterin kayttéonottoon
julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon osalta.

Osana yhteentoimivuuden arviointia tulisi tehda tiedon arvonmaaritys suhteessa eri
rekistereiden kayttdtarkoituksiin ja paallekkaisten tietojen rekisterdintivelvoitetta
koskeva poikkihallinnollinen arviointi.

Tulisi luoda yhteinen kasitteisto, johon eri rekistereiden tietomallit kytketaan. Vaikka
tarpeet jossakin maéarin eroavat ja myos organisaatiohierarkioiden jdsennyksille on
sallittava tietty liikkumavara johtuen erilaisesta toiminnasta, on yhteinen
taustatietomalli valttamaton yhteentoimivuuden nakokulmasta. Kyse on yhdesta
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisen kannalta keskeisimmista ydintiedoista.
Tulisi varmistua siita, etta esimerkiksi palveluyksikdlle ei olisi vaihtelevia maaritelmia,
jotka johtavat erilaisiin jdsennyksiin kuten nyt riski on esimerkiksi Soterin ja THL:n
SOTE-organisaatiorekisterin, ja naihin liittyvan toiminnan valilla. Soteri ei ainakaan
suoraan taivu tamanhetkisten THL:n SOTE-organisaatiorekisterin
palveluyksikkohierarkioiden mukaisiin jasennyksiin ja talldin automaattisen
synkronoinnin mahdollisuutta ei ole ilman uudelleenjasentamista.
Uudelleenjasentaminen aiheuttaa hyvin todennakdisesti muutoksia myds sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestelmiin ja tukijarjestelmiin.

Selvitysten perusteella tulisi luoda selkea suunnitelma siita, ettda miten paallekkaisesta
rekisteritiedosta paastaan lahivuosina eroon ja lahtea toteuttamaan sita.

Osana kehittamistyota tulisi arvioida hyvinvointialueiden tasolla hajautuneita ja
epaselvia toimintaprosesseja ja vastuujakoja toimipaikkatietojen rekisterdinnin osalta
nykyista kokonaisvaltaisemmin.



Tavoitteena olisi esimerkiksi

1. yhteinen sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatio- ja
toimipaikkatietojen terminologia ja hierarkian perusrakenne,

2. tarveperusteinen tietojen toimitus Soteriin,

3. yhtendiset tiedot organisaatioyksikdiden ja organisaatiohierarkioiden
osalta THL:n SOTE-organisaatiorekisterin ja Soterin valilla,

4. automaattiset tiedonsiirrot ja kasitteiston yhtenaisyys rekistereiden
valilla soveltuvilta osin,

5. yksi ”asiointiluukku” sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkatietojen
toimittamisen osalta sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaistoimijoille
jaTilastokeskukselle eli turhien erillistoimitusten purkaminen
(Tilastokeskuksen toimipaikkakysely erillisena ratkaisuna seka THL:n
TOPI-toimipaikkarekisterin purkaminen).

Tyo tulisi tehda VM:n ja/tai STM:n ohjauksessa, THL:n, Lupa- ja valvontaviraston,
Tilastokeskuksen, DVV:n, Maakuntien tilakeskuksen ja Kansanelakelaitoksen
yhteistydssa huomioiden hyvinvointialueiden ndkemykset.

Kuvattu kehittamistoimenpide luo edellytyksia toteumatietojen toimittamiselle Kanta-
palvelun kautta nykyisen kahden paallekkaisen reitin sijaan (Hilmo-tietojen toimitus
seka Kanta-palveluun tietojen tallentaminen).

Kuvassa x on esitetty esimerkinomaisesti nykytilasta siirtyma kehittamiskohteen
mukaiseen valitavoitetilaan tietojen paivittdmisen ja siirtojen osalta.

Nykytila Valitavoitetila (esimerkki)
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Ilman kokonaisvaltaista yhteentoimivuuden kehittdmista on vaarana, etta paikataan
ongelmakohtia ja aiheutetaan samalla uuteen paikkaan uusia ongelmakohtia. Sama
patee olennaisilta osin myds muihin hyvinvointialueiden masterdatan hallinnan
haasteisiin, mutta siltad osin kuin masterdata hallitaan ja rajoittuu alueellisesti ei asia
ole palvelujarjestelman toiminnan ja seurannan kannalta niin laajalle vaikuttava.

5.2 Yksittaiset kohdennetut kehittamistoimenpiteet

5.2.1 Kerattavien tietojen organisaatiohierarkioiden yhdenmukaistaminen THL:n SOTE-
organisaatiorekisterin ja Soterin valilla

Organisaatiohierarkiat poikkeavat nyt jo taustalla olevan tietomallin perusteella Soterin
ja THL:n SOTE-organisaatiorekisterin valilla. Poikkeaville organisaatiohierarkioille/-
rakenteille ei ndiden rekistereiden valilld ilmennyt selvityksen aikana perusteita. On
tosin huomattava, ettd THL:n SOTE-organisaatiorekisteriin kohdistuvat
rakennemuutokset voivat nakya laajasti tietojarjestelmissa, integraatiorajapinnoissa
jne.

5.2.2 Arvonmaaritys Soteri-rekisteriin kerattavalle tiedolle

Kehittamiskohde pitaa sisalldan yksityiskohtaisen tietosisaltdjen lapikaynnin ja tietojen
kayttotarkoituksen arvioinnin. Tietosisaltdjen merkityksellisyys niiden
kayttdtarkoituksenmukaisen tavoitteen saamisessa jaa monelta osin epaselvaksi, eli
valvotaanko oikeaa asiaa tai todentaako kerattava tieto todellisuudessa kyseista asiaa
milldan tasolla. Kohde pitda sisallaan myds julkisen tietopalvelun tietosisallon
arvioimisen suhteessa kyberturvaan.

Asia vaatii myds lainsaadantotarkastelua, joka onkin tietojen mukaan kaynnistymassa
sosiaali- ja terveysministeridossa. Paaosin Soteriin kerattavat tietosisallot ovat
maarittyneet suoraan lainsdadannon pohjalta.

5.2.3 Palvelutasovaade Valviralle/AVI:lle

Valvontalain 21 8§ rekisterointipaatosta koskien velvoittaa rekisterointia koskevan
paatoksen tekemistd ennen toiminnan kaynnistymista. Talle ei kuitenkaan ole annettu
mitadn maaraaikaa tai palvelutasovaatimusta. Malli on ketteran
palveluverkkokehityksen ndkdkulmasta toiminnan kannalta hankala. Aiempien
kokemusten (esimerkiksi pandemiantorjunta) perusteella voi todeta, etta lupakasittelyt
kuormittuisivat ja toiminta halvaantuisi, mikali noudatettaisiin talta osin
rekisterdintivaadetta ennen toiminnan aloittamista. Tahan on mahdollista puuttua
my0s poikkeuslailla, mutta kokonaan tama ei haastetta poista. Valvira julkaisee
tamanhetkisia kasittelyaikoja Soteri-hakemuksille, jotka ovat kirjoittamisen



ajankohtana 1-5 kuukautta“*®, kun mukana on vasta yksityinen sosiaali- ja
terveydenhuolto.

Toisaalta palvelujen keskittdminen Lupa- ja valvontavirastoon mahdollistaa sen, etta
hakemuksia kasitelldan yli alueiden, jolloin kuorman tasaaminen mahdollistuu. Jotta
ketteraa palveluverkkosuunnittelua kyetadn tekemaan, tulisi lahtea siita, etta
hakemusten kasittelyajat olisivat enintdan 1,5-2 kuukautta.

5.2.4 Siirtorajapintapalvelu Soteriin

Soteriin tietojen rekisterdinnin tulisi tapahtua rajapinnan ylitse, ei kayttoliittymalla.
Pohjatiedot tulisi saada THL:n SOTE-organisaatiorekisterista. Tama edellyttaa
yhteismitallisuutta tiedoille.

5.2.5 TOPI-toimipaikkarekisterista ja Tilastokeskuksen erillisesta tiedonkeruusta
luopuminen

TOPI-toimipaikkarekisteri on kaytannossa toisteista tietoa nykyisen SOTE-
organisaatiorekisterin kanssa. Lisdarvona ei ole kdytannossa kuin palvelualojen
maarittely, joka tdmakin tehdaan kdytannossa paaosin vapaamuotoisesti, koska
luokitus on pdaosin vanhentunut. Poikkeaville organisaatiohierarkioille/-rakenteille ei
naiden rekistereiden valilla ilmennyt selvityksen aikana perusteita.

Tilastokeskuksen erillinen tiedonkeruu voitaisiin suorittaa THL:n SOTE-
organisaatiorekisterin pohjalta. Poikkeaville organisaatiohierarkioille/-rakenteille ei
naiden rekistereiden valilld ilmennyt selvityksen aikana perusteita.

5.2.6 Toimipaikkatietojen hallinnan prosessit ja arkkitehtuuri (masterdatan hallinta)

Kullakin alueella ja kansallisesti tulisi maarittaa toimipaikkatietojen hallinnan
prosessit, vastuut ja arkkitehtuuri ydintietojen hallinnan nakdékulmasta. Vaikkei
kokonaisvaltaista yhtenaistamista tehtaisi, kokonaisprosessin kuvaaminen selventaisi,
mita tietoja toimitetaan, mihin rekistereihin ja missa vaiheessa seka kuka
organisaatiossa vastaa tietojen tuottamisesta, toimittamisesta, hyvaksymisesta ja
yllapidosta. Talla hetkella tietojen paivittamista eri rekistereihin tehdaan usealla
alueella toisistaan tietdmatta siiloutuneesti.

4 https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/hakemusten-kasittelyn-tilanne
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Lahteet

Kukin lahde on yksildity tekstissa asianomaisessa kohdassa.



Liite 1. Haastatteluihin osallistuneet organisaatiot

Digi- ja vaestdtietovirasto

Helsingin kaupunki

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Suomen Terveystalo Oy

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Valvira

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Varsinais-Suomen hyvinvointialue



Liite 2. Haastattelurunko hyvinvointialueille

Nykytilan havainnot

Mita toimipaikkatietojen toimitusvelvollisuuksia on tunnistettu nykyisen
lainsadddannon pohjalta tai muun asetuksen/maarayksen/velvoitteen vuoksi?

Miksi tietoja toimitetaan, kuka tietoja hydodyntaa, mika on tiedon arvo? Onko arvoa
“takaisin” hyvinvointialueelle, Hgin kaupungille ja HUS:lle?

Onko tietojen hydédyntdminen lapindkyvaa?

Miten tuotettavia toimipaikkatietoja hallitaan hyvinvointialueellanne ja minkalaisia
teknisia ja toiminnallisia ratkaisuja tiedonhallintaan on?

Miten tietoja toimitetaan (eri toimijoiden vaatimat tai tarjoamat tekniset ja/tai
manuaaliset ratkaisut)?

Onko eri rekistereihin tietojen ylldpidosta olemassa prosessi- tai muita kuvauksia?

Onko olemassa arviota tietojen toimittamisen ja yllapidon kustannuksista (resurssit
+ tekninen toteutus)?

Missd maarin tiedot on vietavissa useampiin rekistereihin samalla tai osittain
samalla prosessilla (esimerkiksi THL:n SOTE-organisaatiorekisteri ja THL:n TOPI-
toimipaikkarekisteri)?

Onko toimipaikkatietoihin liittyvien organisaatio ym. hierarkioiden
maaritelmissa/soveltamisessa yhtenaisesti eri rekistereiden valilla haasteita?

Kehittamistarpeet

Mitka tiedontoimitustarpeista tuottavat eniten tydomaaraa

Tarvitaanko tietojen toimittamisessa eri kayttotarkoituksiin/vastaanottajille tiedon
jatkojalostamista “manuaalisesti” ?

Miten tilannetta voisi kehittaa, jotta tietojen toimittamisen raskaat ratkaisut
kevenisivat hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja HUS:n ndkokulmasta?

Liittyyko tietojen toimittamiseen laatuongelmia, millaisia?

Semanttiseen yhteentoimivuuteen liittyvat huomiot? (termisto, yksildintitunnisteet,
rekistereiden sisallot, hierarkiat)

Tavoitetila

Milta ihannetila/tavoitetila nayttaisi tietojen toimituksen suhteen
hyvinvointialueella, Helsingin kaupungilla ja HUS:lla?



o Mita hyotyja siita syntyisi, jos tilanne olisi kuvaamasi tavoitetilan mukainen?



Liite 3. Lainsaadantoviitteet

Valvontalaki®®
5 8 Oikeus tuottaa sosiaali- ja terveyspalveluja

Sosiaali- ja terveyspalveluja saa tuottaa vain palveluntuottaja, joka on 11 §:ssé
tarkoitetussa Lupa- ja valvontaviraston yllapitdméassé valtakunnallisessa
palveluntuottajien rekisterisséa (Soteri) ja jonka palveluyksikkd on rekisterissé 21 §:n
mukaisesti.

8 § Toimitilat, toimintaymparistd, valineet ja tietojarjestelmat

Palveluntuottajan toimitilojen, laitteiden, valineiden ja tietojarjestelmien on oltava
toiminnalle riittavat ja asianmukaiset. Toimitilan ja toimintaymparistén on oltava
terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan asiakkaalle tai potilaalle annettavalle hoidolle,
kasvatukselle ja muulle huolenpidolle tai tutkimukselle sopiva ja turvallinen.

9 8§ Henkilosto

Palveluntuottajalla on oltava riittdvasti toiminnan edellyttdméa henkilbstoa...
Henkildstolla on oltava palveluntuottajan toiminnan edellyttdma, asianmukainen
koulutus ja riittdvd osaaminen ja ammattitaito ottaen huomioon tuotettavien palvelujen
sisélto ja palveluja kayttévat asiakkaat ja potilaat. Henkilostélta edellytettédvaan
koulutukseen vaikuttavat tuotettavien palvelujen sisélto ja asiakkaiden tai potilaiden
palvelujen tarve. Palveluntuottajan on liséksi huolehdittava siita, ettd henkilosté osallistuu
riittdvasti ammatilliseen tdydennyskoulutukseen. Taydennyskoulutuksen siséllésséa on
otettava huomioon henkiléstén peruskoulutus, tydn vaativuus ja tehtdvien sisalto.

10 § Palvelun laadulliset edellytykset ja vastuu palvelujen laadusta

Palveluntuottajan on nimettavéa palveluyksikk66n vastuuhenkild tai eri palvelualoille
vastuuhenkildita, joiden on johdettava palvelutoimintaa ja valvottava, etta palvelut
tayttavat niille saadetyt edellytykset koko sen ajan, kun palveluja toteutetaan.
Vastuuhenkil6lld on oltava toiminnan edellyttama, asianmukainen koulutus, kokemus ja
ammattitaito.

11 8§ Palveluntuottajien rekisteri

Lupa- ja valvontavirasto yllapitdéa valtakunnallista sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluntuottajien ja palveluyksikkéjen rekisteria (Soteri) palveluntuottajien ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen rekisterointia, valvontaa ja tilastointia sekd muiden viranomaisten
lakisdéateisia tehtavia varten. Lupa- ja valvontavirasto myds vastaa rekisterin toimivuuteen
liittyvien tietojérjestelmien yllépidosta ja kehittdmisesta sekéa rekisterin yleisesta
toiminnasta ja kaytettavyydesta, tietojen eheydesta, suojaamisesta ja séilyttédmisesta.

12 8 Rekisteriin tallennettavat tiedot ja niiden poistaminen

Palveluntuottajien rekisteriin tallennetaan 16 ja 18 §:ssé sdadetyt tiedot seka:

50 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/741
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1) palveluntuottajan ilmoittamat toiminnan rekisteréinnin, valvonnan ja tilastoinnin
kannalta tarpeelliset tiedot;

2) tiedot palveluntuottajan toiminnan muutoksista;

3) tiedot valvontaviranomaisen suorittamista tarkastuksista seké tamaén lain tai sen nojalla
annettujen sddnnésten, maaraysten ja kieltojen rikkomisesta;

4) tiedot valvontaviranomaisen taman lain 38 §:n nojalla antamasta hallinnollisesta
ohjauksesta ja kehotuksesta sekéa 39 §:ssé tarkoitetusta seuraamuksesta tai valvonnan
paattamisesta;

5) tiedot 40 ja 41 §:ssé tarkoitetusta rekisteréinnin poistamisesta ja peruuttamisesta; sekéa

6) muilta viranomaisilta tai palveluntuottajalta saadut palvelutuotannon rekisterdinnin ja
valvonnan kannalta tarpeelliset tiedot.

13 § Rekisteritietojen kaytto

Valvontaviranomaisella on oikeus kayttéa ja pitaa rekisterié ajan tasalla téssé laissa
sdadettyjen tehtdviensé edellyttamaéassa laajuudessa.

14 8§ Julkinen tietopalvelu

Palveluntuottajien rekisterista voidaan julkaista yleisen tietoverkon kautta
henkilétunnusta lukuunottamatta tiedot Suomessa toimivista sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluntuottajista seké palveluyksikéista ja niiden palveluista,
vastuuhenkilbista seké palvelun asiakas- ja potilaskohderyhmaésta.

Palveluntuottaja ja vastuuhenkilo voi perustellusta syysta kieltaé itsedan koskevan osoite-
ja muun yhteystiedon julkaisemisen.

Sosiaali- ja terveysministerion asetuksella voidaan antaa tarkempia sddnnoksia 1
momentissa tarkoitettujen tietojen julkaistavasta siséllosta.

16 8 Rekisterointia varten annettavat tiedot

Palveluntuottajan on tehtdvéd hakemus palveluntuottajaksi rekisterdintié varten ja
annettava hakemuksessa palveluntuottajan nimi, henkilétunnus tai yritys- ja
yhteisétunnus, yhteystiedot seké tiedot 6 §:ssé sdddettyjen edellytysten toteutumisesta.
Palveluntuottajan rekisterdinti on edellytys palveluyksikdn rekisteréinnille.

Palveluntuottajan on annettava palveluyksikédn rekisterdintia varten hakemuksessa
seuraavat tiedot ja selvitykset palvelun siséllésta, ja niissé tapahtuneista olennaisista
muutoksista palveluyksikkékohtaisesti:

1) palveluyksikon nimi ja yhteystiedot seké suunniteltu aloittamispéiva;

2) tarjottavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja niiden sisélté seké toimintasuunnitelma;
3) palvelujen asiakasryhma;

4) suunniteltu asiakasmaara;

5) palvelutoimintaan osallistuvan palveluntuottajan oman henkil6stoén, tydvoiman
vuokrauksena ja alihankintana hankitun henkiléstén méaéra ja koulutus eri palveluissa;



6) vastuuhenkilén nimi, henkilétunnus, yhteystiedot, koulutus ja tyékokemus ja tehtava
toiminnassa tai palveluyksikossa;

7) lasten kanssa tyoskentelevaltd muuhun kuin tyésopimussuhteiseen henkilést66n
kuuluvalta lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittémisestd annetun

lain (504/2002) 4 §:n 1 momentissa tarkoitettu ote rikosrekisterista, rekisteriin
tallennetaan tieto, etta rikosrekisteriote on esitetty, mutta otteen tietoja ei saa tallentaa
rekisteriin;

8) kuvaus palvelutoimintaan kaytettaviksi suunnitelluista tiloista, valineista, asiakas- ja
potilasrekistereista seka niité koskevista viranomaishyvéksynnoista;

9) 27 §:ssé tarkoitettu palveluyksikkoé koskeva omavalvontasuunnitelma,
ldékehoitosuunnitelma ja sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkéisesta
késittelysta annetun lain (784/2021) 27 §:ssa tarkoitettu tietoturvasuunnitelma;

10) suunnitelma valmius- ja jatkuvuudenhallintasuunnitelmien laatimisesta kriisi- ja
héiriétilanteiden varalta;

11) pelastuslain (379/2011) 15 §:ssé tarkoitettu pelastussuunnitelma ja 19 §:sséa
tarkoitettu poistumisturvallisuusselvitys palveluntuottajan kytossé olevien tilojen osalta;

12) Euroopan parlamentin ja neuvoston luonnollisten henkiléiden suojelusta
henkil6tietojen kasittelyssé seka néiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin
95/46/EY kumoamisesta annetun asetuksen (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus),
jéliempéna tietosuoja-asetus, 37-39 artiklassa tarkoitettu tietosuojavastaava;

13) yhteystiedot tietosuoja-asetuksen mukaisten rekisteroidyn oikeuksien kdyttdmiseksi.

Edelld 2 momentin 9-12 kohdassa sdadetyt tiedot ja selvitykset palveluntuottaja antaa
valvontaviranomaiselle vahvistamalla laatineensa tai hankkineensa kyseiset asiakirjat.
Valvontaviranomainen voi tarvittaessa pyytaéa palveluntuottajaa toimittamaan
valvontaviranomaiselle valttamattomia tietoja toimintaedellytysten arviointia varten.

17 8§ Palveluntuottajan velvollisuus tarkistaa rekisterissa olevat tiedot

Palveluntuottajalla on velvollisuus pitdé valtakunnalliseen palveluntuottajien rekisteriin
antamansa taman lain 16 §:n mukaiset tiedot ajantasaisina. Palveluntuottajan on
tarkistettava ja péivitettava vuosittain viimeistaan 31 paivand maaliskuuta omat tietonsa
rekisterissg séhkéisen asiointitilin kautta.

18 § Viranomaisen viran puolesta pyytamat tiedot

Valvontaviranomainen voi pyytaéa 16 §:ssé mainittujen tietojen lisdksi viran puolesta muilta
viranomaisilta rekisterdintia varten valttamattémat tiedot.

Valvontaviranomainen voi palveluntuottajan luotettavuuden selvittdmiseksi pyytaa
Harmaan talouden selvitysyksikostd annetun lain (1207/2010) 6 §:n 1 momentin mukaan

velvoitteidenhoitoselvityksen palveluntuottajasta ja taméan lain 6 §:n T momentin 4
kohdassa ja 7 §:n 4 momentissa tarkoitetuista henkilbista.

Valvontaviranomainen voi pyytaéa Oikeusrekisterikeskuksesta rikosrekisterilain 4 a §:n 1
momentin 2 kohdassa (770/1993) tarkoitetun rikosrekisteriotteen elinkeinonharjoittajana
toimivasta palveluntuottajasta ja tamén lain 6 §:n 1 momentin 4 kohdassa ja 7 8:n 3 ja 4
momentissa tarkoitetuista henkilbista. Tiedot voidaan luovuttaa myds teknisen rajapinnan
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avulla. Ennen teknisen rajapinnan avaamista on varmistuttava tietojen asianmukaisesta
suojaamisesta.

21 8§ Rekisterdintia koskeva paatos

Palveluntuottajan on 16 §:n 2 ja 3 momenteissa tarkoitetuilla tiedoilla osoitettava, ettéd sen
palveluyksikkdjen toiminta tayttaa 2 luvussa sdadetyt toimintaedellytykset.
Valvontaviranomainen rekisteroi palveluyksikon palveluntuottajien rekisteriin
palveluntuottajan ilmoittamien ja 18 §:n mukaisesti hankkimiensa tietojen sekd 20 §:n 1
momentin mukaisesti suorittamansa tarkastuksen perusteella. Mikali palveluyksikén
toiminnan laatu tai laajuus sitd asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistamiseksi
edellyttaa, valvontaviranomainen voi ennen palveluyksikén rekisterdimista 16 §:n 3
momentissa ja 20 §:n 2 momentissa sdadetylla tavalla selvittda tarkemmin
toimintaedellytysten tayttymisen.

Valvontaviranomaisen on palveluntuottajan hakemuksesta tehtava paatés
palveluntuottajan rekisteréimisesta, palveluyksikén rekisteréimisesta ja rekisteréinnin
muutoksesta taikka niiden hylkddmisestéa. Rekisteriin merkitdén palveluntuottaja ja
palveluyksikko, jotka tayttavat laissa sdéddetyt edellytykset. Valvontaviranomainen voi
tarvittaessa rekisteriin merkitsemista koskevassa pdatbksesséa asettaa tdssé tai muussa
sosiaali- ja terveydenhuollon laissa sdaddettyja velvoitteita t&smentévia asiakas- ja
potilasturvallisuuden varmistamiseksi valttamattémia ehtoja koskien palvelutuotantoon
kaytettavia tiloja, vélineita, henkiléstoa, omavalvontaa, valvontaviranomaiselle
toimitettavia tietoja, rekisteréinnin maaraaikaisuutta taikka palvelun sisaltda ja
menettelytapoja.

56 8 Julkisen palveluntuottajan rekisterointi

Edelld 52 §:n 1 momentissa tarkoitettu julkinen palveluntuottaja saa 5 §:n estamatta
jatkaa toimintaansa 1 pdivdn tammikuuta 2024 jélkeen noudattaen taman lain
sdannoksia. Julkisen palveluntuottajan on annettava valvontaviranomaiselle 16 §:sséa
tarkoitetut tiedot ennen tdmén lain 3 luvun voimaantuloa 1 paivdna tammikuuta 2028.
Tiedot tallennetaan valtakunnalliseen palveluntuottajien rekisteriin (Soteri) maksutta
viimeistdaan 31 paivana joulukuuta 2030.

Jos 1 momentissa tarkoitettu ilmoitus tehddan 1 paivan tammikuuta 2028 jalkeen tai
mainitussa momentissa tarkoitetun ilmoituksen tekemisen jalkeen julkisen
palveluntuottajan toimintaan tulee olennaisia muutoksia taikka julkinen palveluntuottaja
rekisteroi uuden palveluyksikén, téllaisen ilmoituksen kéasittelyyn sovelletaan 5 §:44 ja 3
lukua.

Tiedonhallintalaki®
6 8§ Tietovarantojen yhteentoimivuuden yleinen ohjaus:

Valtiovarainministerion tehtdvana on julkisen hallinnon yhteisten tietovarantojen
yhteentoimivuuden yleinen ohjaus. Tdssé tarkoituksessa valtiovarainministerio:

1) huolehtii julkisen hallinnon tiedonhallintakartan yllapidosta;

5T https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2019/906
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2) yllapitaa julkisen hallinnon tiedonhallinnan kehittdmisen yleisia linjauksia yhteisten
tietovarantojen ja tietojarjestelmien yhteentoimivuuden edistamiseksi.

Kunkin ministerién on omalla toimialallaan huolehdittava julkisen hallinnon
tiedonhallintakartan siséllon ajantasaisuudesta seka yllapidettéva yleisia linjauksia
yhteisten tietovarantojen ja tietojarjestelmien yhteentoimivuuden edistamiseksi.
Valtioneuvoston asetuksella voidaan séaéatéa tarkemmin julkisen hallinnon
tiedonhallintakartan siséllosta ja yllapidon toteutuksesta.

Laki hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista®?
6 § Palvelutietovarannon ja palvelunakyman kaytto

Tukipalvelujen kayttoon velvoitetun kayttdjadorganisaation on tarjottava tuottamiaan
palveluja seké sen jarjestamisvastuulla olevia palveluja koskevat julkiset tiedot
palvelutietovarantoon saataville. Sama koskee kayttdjdorganisaatiota, jolla on oikeus
kayttaa palvelutietovarantoa, jos se paattaa kayttaa oikeuttaan.

Tukipalvelujen kayttoon velvoitetun kéyttdjadorganisaation on tarjottava rekistereihinséa
merkittyja luonnollista henkilba tai organisaatiota koskevia tietoja tietojen kohteen tai
tdman toimivaltaisen edustajan saataville palvelundkymaéssé. Velvollisuus koskee tietoja,
Joita kayttajdorganisaatio muutoinkin tarjoaa tietoverkon avulla tietojen kohteille
néhtévéksi seka tietoja, jotka ovat tietojen kohteelle yleisesti hyddyllisid timén hoitaessa
asioitaan sdhkoisesti.

Laki hyvinvointialueesta®
21 8 Valtakunnallinen toimitila- ja kiinteistohallinnon osaamiskeskus

Osaamiskeskuksen tehtdvana on yllapitaa hyvinvointialueiden yhteista
tilatietojarjestelmaa ja siihen liittyvié palveluja seké antaa vuosittain hyvinvointialueille ja
valtioneuvostolle selvitys hyvinvointialueiden tekemisté toimitiloja koskevista
investointip&éatoksista ja niiden vaikutuksista hyvinvointialueiden talouteen. Lisdksi
hyvinvointialueet voivat antaa osaamiskeskukselle muita toimitila- tai kiinteistéhallintoa
koskevia tehtéavia.

52 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2016/571
53 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/611
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Liite 4: Yhteenveto THL:n Sote-organisaatiorekisteriin liittyvasta

sisallon analyysista

1.2.246.10.32213262.10.0

Palveluyksikkohierarkian
syvyys: 3

Organisaatio Palv. Y-tunnus Palv. yksikéiden TOPI-linkitys ja
yksikoita hierarkiatasot huomiot

\Varha 1767 3221065-1 4 ITOPI-koodeja 31

Tunniste erilaista, 1767 yksikolla

1.2.246.10.32210651.10.0

Palveluyksikkdhierarkian

syvyys: 4

Pirha 4002 3221308-6 6 ITOPI-koodeja 51

Tunniste erilaistan. 1700

1.2.246.10.32213086.10.0 yksikolla

Palveluyksikkohierarkian

Syvyys: 6

Helsingin kaupunki 1302 0201256-6 2 ITOPI-koodeja 3 kpl

Tunniste (Helsingin sotepe,

1.2.246.10.2012566.10.0 Helsingin tk x2 kpl)

Palveluyksikkohierarkian

Syvyys: 2

Lapha 366 3221332-6 3 ITOPI-koodeja 26

Tunniste erilaista, yhteensa 116

1.2.246.10.32213326.10.0 yksikolla

Palveluyksikkohierarkian

syvyys: 3

Hyvaks 1523 3221318-2 1 ITOPI-koodeja 28

Tunniste erilaista, yhteensa 968

1.2.246.10.32213182.10.0 yksikolla

Palveluyksikkohierarkian

syvyys: 1

HUS-yhtyma 1528 1567535-0 1 ITOPI-koodeja 1 kpl

Tunniste (HYKS-

1.2.246.537.10.15675350.1 sairaanhoitoalue)

0.0

Palveluyksikkohierarkian

syvyys: 1

Pohde ~850 3221326-2 3 1 TOPI-koodi, joka on

Tunniste kirjattu hieman

sekalaisille 10 yksikolle

Pohteeseen kuuluu
myos Siikalatvan kunta
(y-tunnus: 0189019-9).
Siikalatvan sote-




palvelut tuottaa
Mehilainen, 32 aktiivista
tietuetta, hierarkiatasot
0-2.

Pohteen y-tunnuksella
loytyy osa Oulunkaaren
kuntayhtymaan
kuuluvista kunnista, 18.
Oulunkaaren
kuntayhtyman kaytosta
poistuneen y-tunnuksen
(1006538-5) alta loytyy
aktiivisia tietueita 135
kpl, hierarkiatasot 0-3.

VaKe
Tunniste
1.2.246.10.32213561.10.0

Palveluyksikkohierarkian
Syvyys: 6

605

3221356-1

ITOPI-kooditietoja ei ole
olemassa.




