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Jatehuoltopalvelut

Jatteiden kerayspalvelut ja toimittaminen asianmukaiseen
kasittelyyn

* Sekajate, biojate, muovi, kartonki, pahvi, lasi, metalli
* Rinki-verkostoa taydentavat ekopisteet

* Kiinteistokohtaista keradysta taydentaa alueellisten kerayspisteiden
verkosto, joka kohdennettu erityisesti kesaasukkaille

Astiapalvelu
* Jateastiat sisaltyvat lakisaateisten asiakkaiden tyhjennyshintoihin
* Astioiden pesu ja huolto

Lajitteluasemat
* 20 paikallista lajitteluasemaa ja kiertavat keraysautot
e Ottavat vastaan jatteita, jotka eivat sovellu keraysastioihin

Kotitalouksien vaarallisten jatteiden vastaanotto
Asiakaspalvelu ja neuvonta
Jatekeskuspalvelut




Lakimuutos ja
kaytanteet

Jatekukko



Muutoksen hallinta Jatekukossa

* Muutos koskee kiinteistdja, joissa harjoitetaan hyvinvointialueen jarjestamisvastuun piirissa
olevaa sosiaali- tai terveydenhuollon palvelutoimintaa, ja palvelun tuottajana on jokin muu
kuin kunta.

* Hyvinvointialueet voivat jatkossa kilpailuttaa ja valita jatehuollon palveluntarjoajan itse.
Kiinteistd voi halutessaan jatkaa Jatekukon jatteenkuljetuksessa.

* Muutosta varten yhtidssa on tehty asiakasrekisterin lapikaynti ja lakisaateiselta
jarjestamisvastuulta poistuvat asiakkuudet on kartoitettu.

* On tunnistettu n. 140 muutoskohdetta, joihin on sidottuna myyntia n. 0,5 M€.

* Muutoksesta johtuen joudumme uudelleenluokittelemaan asiakkuuden joko
markkinaehtoiseen myyntiin (ME) tai kunnan toissijaiselle vastuulle kuuluvaan myyntiin (TSV).
Tama vaikuttaa jatemaksuihin.

* Tiedotamme asiakkaita muutoksesta.
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Palvelut 1.1.2026 -

* Tarjoamme asiakkaille tyhjennyspalvelua myos jatkossa, mikali kohde on

normaalien ajoreittien alueella

* Jos palvelutarve vahaista (alle 2000 €) tai mahdollisuutta kohtuulliseen palveluun ei l6ydy,
tarjotaan TSV palveluna, muutoin markkinaehtoista myyntia.

* Luokittelumuutos vaikuttaa asiakkaan jatemaksuihin
* Perusmaksu poistuu silta osin, kuin sita on jossain kohteissa ollut (laitosasuminen)

* Perusmaksulla katettavia maksuttomia palveluita ei jatkossa tarjota ko. kohteille (jateneuvonta,
|adkejatteiden vastaanotto, ekopisteet)

* Jateastioiden tyhjennyshinnat muuttuvat eri maksuluokkaan
(mm. kotitalouksille biojatteen keraysta subventoidaan sekajatehinnassa, yrityksille ei)

* Astiapalveluun tulee muutosta (lakisaateisessa palvelussa osana tyhjennysmaksua,
sopimusperusteisessa ei)
 Jatekukon jatemaksut ovat julkisia ja I6ytyvat verkkosivulta (TSV taksan vahvistaa

jatelautakunta) Jat9kUkkO



Asiakkaiden tiedottaminen

* Yhtio valmistelee asiakkaiden tiedottamista muutoksesta

* Eiole lakisaateista velvoitetta tiedottaa, mutta naemme sen tarkeana osana
tehtavakenttaamme.

* Uutiskirje

* Verkkosivut

* Paperinen tiedote

* Haasteena |oytaa oikeat tahot

* Vuoden 2026 hinnat vahvistetaan loppuvuodesta
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Summa summarum

* Hyvinvointialueiden ja sosiaali- ja terveydenhuoltoalan toimijoiden kannattaa kartoittaa
jatehuollon tarpeet.

* Kiinteisto voi halutessaan jatkaa Jatekukon jatteenkuljetuksessa. Talloin kiinteiston

jateastiatyhjennysten hinnat muuttuvat 1.1.2026 alkaen (muita kuin kotitalouksia ja kuntia
koskeva jatetaksa).

» Jatekukon jarjestaman jatteenkuljetuksen irtisanomiseen on kuuden (6) kuukauden
irtisanomisaika.

* Yhtion nakdkulmasta asiakkaita ei haluta jattaa pulaan, ja palvelua tuotetaan jatkossakin,
mikali se on tarpeen, vaikka jatelakimuutos rajaa pois kuntayhtididen jarjestamisvastuuta.

* Kysy lisaa - me autamme: Jatekukon asiakaspalvelu
p. 017 368 0152 (arkisin klo 9—-15), asiakaspalvelu@jatekukko.fi

* Vastuullista jatehuolto — kuntien oma Jatekukko Oy

Jatekukko

Virve Nevalainen, Jatekukko Oy



Y, Jatekukko

Se lihtee meisti,
ilo ja ylpeys palvella!
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