Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Véstra Nylands vélférdsomrade
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Toimeentulotuen

asiakasmaara

Toimeentulotuen tarve on
lisaantynyt, mika nakyy
etenkin kiireellisten
hakemusten kasvussa.

Muutos on nakynyt jo ennen
huhtikuun lakimuutosta.
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Kiireelliset toimeentulotuen hakemukset

LUVN kiireelliset toimeentulotuen hakemukset
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Hyvinvointialueelle tulleet
lausuntopyynnot

Hyvinvointialueelle tuli jo maaliskuussa
lausuntopyyntdja hyvaksyttavien
asumismenojen ylitysten huomioimisesta.

Haasteena on, ettei asiakkaiden tilanteita
valttamatta tunneta lainkaan:

 tilanne vaatii palvelutarpeen arvion,
ennen lausunnon kirjoittamista

« lausunnon toimittamisen lisaarvo jaa
epaselvaksi

Toiveena, etta Kela selvittaisi vuokran
ylityksen syita ja perusteluja asiakkaan
kanssa suoraan.
« Tehtavajaossa epaselvyytta: asiakkaan
oma vastuu riittavasta selvityksesta/
viranomaisen lausunto.




Eteen tulleita tilanteita

Asiakkailla on ollut kasitys, etta
sosiaalihuollon lausunto takaisi sen, etta
vuokra huomioidaan kokonaisuudessaan
jatkossa.

Asiakkaat pyytavat sosiaalitoimistoa
tekemaan lausuntoja heidan puolestaan,
koska eivat itse pysty tai ehdi hoitamaan
asiaa Kelan kanssa.

My0Os pienista ylityksista pyydetaan
sosiaalihuollon lausuntoa; 5-25€/kk.

Asiakkaat maksavat itse vuokran ylityksen,
mutta hakevat sosiaalitoimesta tukea esim.
ruokaan ja laakkeisiin.



Kokemukset kentalta

« VVuokranantajat eivat valttamatta suostu antamaan
asiakkaille edullisempaa asuntoa, jos on
vuokravelkaa.

« Harkintaa kaytetaan vuokravelkatilanteiden
arvioinnissa kuten ennenkin hyvinvointialueella.

« Tunnistamattomasta syysta asiakkaiden
vuokravakuushakemuksissa on viime aikoina ollut
ylisuuria, kohtuuttoman kalliita asuntoja.



« Vanhoissa taloissa olevat vuokra-asunnot,
joissa kohtuuvuokra, mutta suuret
lammityskustannukset johtavat taydentavan
toimeentulotuen saanndlliseen tarpeeseen.

« Sama tilanne vanhemmissa omakotitaloissa,
jos talo on sahkodlammitteinen. Mikali henkilo
haluaisikin myyda omistusasuntonsa/-talonsa
sita on haastavaa myyda ja joissakin
tilanteissa myynnin jalkeen jaa viela
asuntolainavelkaa.




Huolena asiakkaan
asunnottomuus

« Kysymyksena ja pohdittavaksi: missa
vaiheessa asiakkaita voi tukea
vuokranmaksussa?

« Hyvinvointialue ei voi paikata vuokranylityksia
automaationa.

« Asiakkaille saattaa alkaa kertya vuokravelkaa.
Riskina on, etta jaavat asunnottomaksi ja
tarvitsevat tilapaismajoitusta.

* Nousevatko tilapaisen asumisen kustannukset?




Toimenpiteet LUVN:ssa

« Todennakobisesti lakimuutos nakyy hyvinvointialueella
selkeammin syksylla.

« Keraamme kaytannon kokemuksia lakimuutosten
seurauksista.

« Kokemuksia hyddynnetaan:
» yhteistyokaytantdjen luomisessa Kelan kanssa
« ohjeiden paivittamiseen

« voidaan hyodyntaa myos toimeentulotuen
neuvottelukunnan tyoskentelyssa
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Véstra Nylands vélfédrdsomrdade

Kiitos, tack!


https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://twitter.com/LUhyvinvointi
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
https://www.luvn.fi/fi
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