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® Valvonta on omavalvonnan ja
viranomaisvalvonnan muodostama
kokonaisuus
® Organisaatioiden ja niiden
tyontekijoiden tekema omavalvonta

® Viranomaisen tekema
viranomaisvalvonta

® Viranomaisvalvonnan tehtavana on edistaa
ja varmistaa omavalvontaa seka puuttua
asioihin, kun omavalvonta ei riita.

® \/alvonnan osalta kaksi tarkeinta lakia

® | aki sosiaali- ja terveydenhuollon
jé?ll;jestémisesté (jarjestamislaki) 1.1.2023
alkaen

® Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(valvontalaki) paaosin 1.1.2024 alkaen
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(tekstialun perin: Valvira)



VALVIRAN VALVONTA

- Valtakunnallisten lupien myontaja
Ammattihenkildvalvonta (oikeuksien rajoittaminen)
Vakavimmat kantelut, osa valvonnoista

HYVINVOINTIALUEEN VALVONTA

- Jarjestamisvastuun kautta ensisijainen valvontaviranomainen
- Sopimusvalvonta
- Yhteydenpito, yhteistyo, ohjaus ja seuranta
- Sosiaalihuollon palveluissa asiakaskohtainen valvonta

TOIMINTAYKSIKON OMAVALVONTA

- Lakisaateista toiminnan seurantaa ja arviointia, toiminnan kehittamista, riskien tunnistamista ja niiden hallintaa.




Ohjaus ja valvonta

Hyvinvointialue

® Jarjestamisvastuu

¢ Riittava henkilosto ja muut
toimintaedellytykset

¢ Riittava osaaminen,
toimintakyky ja valmius

Ostopalvelusopimus
Riittava oma palvelutuotanto

Ohjaus ja valvonta

)) Aluehallintovirasto

« Kokonaisvastuu
Ostopalvelu- ostopalvelusopimuksesta
tuottaja . Riittév§ o§aaminen,
henkilosto ja muut
toimintaedellytykset,
vakavaraisuus

Alihankintasopimus _ ,
« Vain ostopalveluja

taydentavat tehtavat

« Edellyttaen, etta
alihankinnasta sovittu
ostopalvelusopimuksessa

Alihankinta-
tuottaja

www.soteuudistus.fi
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Jarjestamislaki
41 8
Tarkemmin

valvontalain
23-25 §:s8a
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Omavalvontaohjelmasta
(jarjestamislaki 40 § 2-4 mom)
(valvontalaki 26 §)
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Omavalvontaohjelman
sisalto
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Mita valvonnan
toimeenpano
vaatii
hyvinvointi-
alueella?

https://asiointipalvelu.ahtp.fi/forms/3405021
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https://asiointipalvelu.ahtp.fi/forms/3405021

Valvontalaki

® Saataa palveluntuottajan
toiminnan edellytyksista ja
rekisteroinnista (luvut 2 ja 3)

® Saataa jarjestamislakia
tarkemmin omavalvonnasta ja
viranomaisvalvonnasta (luvut 4
ja 5)
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Palveluntuottajaa
ja toimintaa
koskevat
edellytykset

) Aluehallintovirasto

Oikeus tuottaa palveluja nakyy Soteri-rekisterissa

Palveluntuottaja vastaa Soteri-rekisteriin annettavista
tiedoista ja ne tulee tarkastaa vuosittain.

Yleiset edellytykset (mm. taloudellinen vakaus,
potilasvakuutus)

Toimitilat, toimintaymparistd, valineet ja
tietojarjestelmat

Henkilosto

Palvelun laadulliset edellytykset ja vastuu palvelujen
laadusta

® Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelun on oltava laadukasta,
asiakaskeskeistd, turvallista ja asianmukaisesti toteutettua.
Terveydenhuollon toiminnan on perustuttava nayttéén ja hyviin
hoito- ja toimintakaytantaihin.

® Vaatimuksia mm. vastuuhenkildille

Julkisen palveluntuottajan on annettava
valvontaviranomaiselle 16 §:ssa tarkoitetut tiedot 1
paivana tammikuuta 2026. Tiedot tallennetaan
valtakunnalliseen palveluntuottajien rekisteriin
(Soteri) maksutta viimeistaan 31 paivana joulukuuta
2028.



Palvelusetelien
tuottajia
koskevat

kantelut ja
valvonnat

® 1.1.2019 alkaen kaikissa
aluehallintovirastoissa ollut vireilla 6 asiaa

® Naista kaksi kantelua koskenut suun
terveydenhuollon palvelusetelituottajaa

® Toisessa kanneltu hoidosta, toisessa
vastaanoton hygieniasta

® \alvonnoissa kaksi asiaa koskenut
palvelusetelin hinnan maaritysta, yksi ettei
hammaslaakaria hyvaksytty
palvelusetelituottajaksi

® Aluehallintovirasto ei ole toimivaltainen
viranomainen em. asioiden kasittelyyn, ohjattu
asiakasta ottamaan yhteytta
kuntaan/hyvinvointialueeseen.
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