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SOSIAALIHUOLLON UUDISTUS — MAHDOLLISUUS
VAIKUTTAVUUTEEN

« Sosiaalihuoltolain uudistus, palveluvalikoima ja sosiaaliturva muodostavat
kokonaisuuden

» Kyse el ole yksittaisesta muutoksesta, vaan koko toimintalogiikan
muutoksesta

- Tavoitteena on parantaa vaikuttavuutta ja vastata asiakkaan tarpeisiin
paremmin ja joustavammin palvelurakennetta yksinkertaistaen ja tuomalla
palveluvalikoimaan periaatteet

- Yhteinen suunta: asiakkaan tilanteen parantaminen
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Mita tama mahdollistaa
asiakkaalle

e Tuki lahtee aidosti asiakkaan
tilanteesta, el valmiista
palveluista

* Apua voidaan tarjota (oikea-)

alkaisemmin ja joustavammin

 Palvelut voidaan sovittaa yhdeksi
kokonaisuudeksi

« Ammattilaisella on enemman
alkaa kohtaamiseen ja
konkreettiseen tyohon
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Vahemman
jarjestelmaa —
enemman
asiakasta



Vaikuttavuus uudistuksen
ytimessa

o

» Onnistumista ei mitata palvelujen

maaralla, vaan vaikutuksella .
Kysymys ei ole
* Tavoitteena on, etta asiakkaan

tilanne muuttuu paremmaksi mita annetaan —

* Sosiaalityo ja sosiaaliohjaus vaan auttaako se
vahvistuvat keskeisina keinoina

* Tiedolla johtaminen siirtyy
suoritteista vaikuttavuuteen
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Integraatio — suuri
mahdollisuus

* Monialainen yhteistyo on
edellytys onnistumiselle

* Asiakkaan tilanne nahdaan
kokonaisuutena, ei erillisina
palveluina

 Vastuu siirtyy enemman
jarjestelmalle

 Paatoksenteon tueksi tarvitaan
tietoa vaikuttavuudesta
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Vaikuttavuus

syntyy
kokonaisuudesta,

el yksittaisesta
toimenpiteesta/
palvelusta




Uudistus on oikeansuuntainen — mutta ristiriitainen

» Uudistus vahvistaa asiakaslahtoisyytta ja vaikuttavuutta
* Tyo siirtyy hallinnosta kohti konkreettista asiakastyota
« Osaaminen, yhteisty0 ja integraatio korostuvat
- Samaan aikaan:
* rahoitus vahenee ja saastoja vaaditaan
* toimintaympariston paineet kasvavat
- Vaatimukset kasvavat — mutta edellytykset heikkenevat
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Keskeiset riskit

» Toteutuskyky: resurssit eivat riita tavoitteiden saavuttamiseen, odotetaan enemman
ja lilan pian aiempaa vahemmalla

- Vaikuttavuus: kaikkea vaikuttavuutta el voida mitata — riskina kapea tulkinta

- Ennaltaehkaisy: voi jaada jalkoihin, jos painopiste siirtyy raskaisiin tilanteisiin ja
saastoihin

« Ohjaus: periaatteet ovat yleisia, mutta kaytannon soveltaminen ja priorisointi jaa
epaselvaksi ja alueiden ja ammattilaisten vastuulle

* Yhdenvertaisuus: alueellinen vaihtelu ja eriarvoisuus voi kasvaa

 Aikataulu: rakenteiden, toimintayksikoiden ja toimintatapojen muutos / henkiloston
osaamisen vahvistaminen ovat keskiossa, mutta ne vievat aikaa

- Todellinen riski on, etta hyva suunta ei toteudu kaytannossa
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Uudistus rakentaa «
vaikuttavuuteen perustuvaa

sosiaalihuoltoa Uudistus ei
- Se edellyttaa: toteudu
e riittAvaa rahoitusta rakenteilla — vaan

* yhteista tietopohjaa vaikuttavuudesta arjessa ihmiSten
- selkeaa kansallista ohjausta ja osaamisen

e panostusta henkiloston osaamiseen
P kautta
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Yhteystiedot

Elina Anttila
Tyoikaisten sosiaalipalvelujen vastuualuejohtaja
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elina.anttila@pirha.fi
040 3354270

"Alku aina hankala, lopussa kiitos seisoo”
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