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Esityksen sisalto

Rekisterinpito

» Peruslahtokohdat
» Asiakastietojen rekisterinpito

Oleellinen lainsaadanto

Tukimateriaali
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1 Rekisterinpitgja

Mlta tarkOItetaan # maarittada mihin
rekisterinpitajalla? ., tarkoituksiin ja

A -4 milla keinoin
Rekisterinpitdjan tehtavat ja vastuut: 4 bl B et
v’ Kokonaisvastuu henkildtietojen kasittelysta © Nenkitotetoja

v’ Varmistaa, etta henkilotietojen kasittely on

lainmukaista, turvallista Jta lapinakyvaa _ .
rekisterdityjen oikeudet toteutuvat asianmukaisesti.

v Maarittaa henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja
maaritella kasittelylle oikeusperuste

v’ Kerata ja kasitella vain sellaisia henkilotietoja, jotka 4
ovat valttamattomia ko. tarkoituksen
saavuttamiseksi (minimointi- ja
tarpeellisuusvaatimus)

v’ Varmistaa etta rekisterdidyt voivat esim. saada
paasyn omiin tietoihinsa tai oikaista tietojaan

v’ Toteuttaa riittavat tekniset ja Qr%anisatori_set
toimenpiteet tietoturvan varmistamiseksi

v Muut tietosuoja-asetuksen mukaiset vastuut
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Asiakastietojen rekisterinpito

+ Asiakastietojen rekisterinpidosta sdddetaan 145 . . . o
tarkem MiNn MuunN Muassa [alssa SOSlaaLI _ Palveluntuottajan vastuut toisen palvelunantajan lukuun toimittaessa
te rveydeﬂ h UOLLOI’] aSiakaStietOJeﬂ ka8|tte Lysta Kun palveluntuottaja antaa sosiaali- tai terveyspalveluja toisen palvelunantajan lukuun, vastaa

L L . palveluntuottaja:
° LU.\/USS& 3 Saadetaaﬂ tarkemmln ) 1) asiakastietojen kirjaamisesta ja tallentamisesta lukuun toimimansa palvelunantajan
asiakastietojen rekisterinpitajasta ja # rekisteriin;
pa[\/etu ﬂ‘tu Ottajar] \/agtu ista to]seﬂ [U kU un 2) kayttooikeuksien antamisesta asiakastietoihin omassa organisaatiossaan;
to] m ittaessa 3) henkilétietojen kasittelyn aktiivisesta ohjauksesta ja valvonnasta organisaatiossaan;
,, . . .o 4) alkuperaisten asiakasasiakirjojen toimittamisesta lukuun toimimallensa palvelunantajalle
 “Uulkisessa sosiaall- ja terveydenhuollossa palvelun Viipymatts; seké
jO/]eStOmlseStO VOStOOVO ,OO[V@[U/’?O/’?Z—OJO Oon 5) tietosuoja-asetuksessa ja viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
OS/O/{OSU@{'OJ@/’) /’e/(/ste/’//’)lo/taja jOS e/ muua[[(j [Q/SSO (621/1999), jaljempana julkisuusiaki, saadettyjen asiakkaan oikeuksien toteuttamisesta
tO/S/n SOOO’etO YkS/Z:y/S@SSO SOS/OO[/‘]O yhdessa lukuun toimimansa palvelunantajan kanssa.
terveydenhuollossa asiokastietojen rekisterinpitdja Palvelunantajan ja palveluntuottajan on sovittava tarkemmin 1 momentin 4 kohdassa
on se p@[V@[UﬂOﬂt@j@, jonka kOﬂSSO OS/.O/(OS on tehnyt Lé;koilze‘t[ujen asiakas‘asiakirjo{{e_ﬁ toi.mit[eimisestalnja 5 ko:dass;gtartii:tettujenkas.iakk?ar1
S0,0/mUkS@n ,OO[V@[U/'? toteul‘tdmisesta 2 (ASU_, 13§) :;ifsiss[;en toteuttamisesta seka muista tietosuoja-asetuksen 28 artiklassa tarkoitetuista
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Palvelun

jarjestaminen ja
tuottaminen

« Vastuu julkisen sosiaalihuollon ja siihen sisaltyvien
sosiaalipalvelujen jarjestamisesta on hyvinvointialueilla.

* Hyvinvointialue voi tuottaa jarjestamansa palvelut joko
itse tai yksityisten palveluntuottajien avulla, jos niiden
hankkiminen yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen
tehtavien tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi.

* Kun yksityinen palveluntuottaja tuottaa palvelua julkisen
eli hyvinvointialueen lukuun, kuuluvat asiakasasiakirjat
palvelunjarjestajana toimivan hyvinvointialueen
asiakasrekisteriin.

« Palveluntuottaja vastaa talloin asiakastietojen
kirjaamisesta ja tallentamisesta palvelunjarjestdjan
rekisteriin.

» Yksityisen palveluntuottajan on tallennettava
tuottamassaan palvelussa syntyvat asiakastiedot
hyvinvointialueen asiakasrekisteriin ensisijaisesti

Kanta-palveluja hyodyntamalla.

21.5.2026
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Muut huomioitavat
nakokulmat

» Asiakastietolaki velvoittaa seka julkisia etta
yksityisia sosiaalihuollon palvelunantajia
ottamaan Kanta-palvelut kayttdon 1.9.2026
mennessa.

» Asiakastiedot tallennetaan jatkossa Kanta-
palveluihin ja asiakastietojen kirjaamisessa
kaytetaan valtakunnallisesti yhdenmukaisia
asiakirjarakenteita. (AstL 67§, 698 ja 102§, THL:n
Maarays 1/2026 sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista)

 Muu oleellinen lainsaadanto

 EU:n vleinen tietosuoja-asetus (GDPR)

o | aki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
906/2019

» | aki sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta 612/2021

21.5.2026
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https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://thl.fi/documents/249325000/260647286/THL%201-2026%20m%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys%20sosiaalihuollon%20asiakasasiakirjoista.pdf/f742d88d-61ad-621d-da6f-5dfc57162acf?t=1777398673586
https://thl.fi/documents/249325000/260647286/THL%201-2026%20m%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys%20sosiaalihuollon%20asiakasasiakirjoista.pdf/f742d88d-61ad-621d-da6f-5dfc57162acf?t=1777398673586
https://thl.fi/documents/249325000/260647286/THL%201-2026%20m%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys%20sosiaalihuollon%20asiakasasiakirjoista.pdf/f742d88d-61ad-621d-da6f-5dfc57162acf?t=1777398673586
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/fin
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/fin
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/fin
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2019/906/ajantasa/2023-03-23/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2019/906/ajantasa/2023-03-23/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2019/906/ajantasa/2023-03-23/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2021/612/ajantasa/2024-07-05/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2021/612/ajantasa/2024-07-05/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2021/612/ajantasa/2024-07-05/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2021/612/ajantasa/2024-07-05/fin
http://data.finlex.fi/eli/sd/2021/612/ajantasa/2024-07-05/fin

Opas tukee sosiaalihuollon
jarjestajien ja tuottajien
tiedonhallinnan yhteisty6ta

« Hyvinvointialueille palveluita tuottavat Opas sosiaalihuollon

yKksityiset organisaatiot ovat tarkeita tiedonhalli toimi
sosiaalinuollon toimijoita, ja ne tuottavat iIedonnauinnan toimivaan

my®s merkittavan masran yhteisty6hon: Hyvinvointialueet ja
asiakasasiakirjoja palveluntuottajat kumppaneina
« Miten asiakirjat toimitetaan Sosiaalihuollon (vhteistvétilat 1':') o

asiakastietovarantoon? Enta mita tietoja
pitda ylipaataan tuottaa?

* Opas antaa hyvinvointialueille valineita
yksityisten palveluntuottajien ohjaukseen
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL

Oppaasta uusi
versio

* Opas sosiaalihuollon tiedonhallinnan
toimivaan yhteistyohon: hyvinvointialueet ja
palveluntuottajat kumppaneina on paivitetty

* Uusi suomenkielinen versio on julkaistu
11.5.2026

« Versio julkaistaan myos ruotsiksi

« Sisaltoa on tarkennettu asiakaskysymysten
ja saatujen palautteiden pohjalta

« Kaikki tehdyt muutokset loytyvat oppaan
versionhallinnasta

LinkKki

oppaaseen,
. thl kay
‘l\' 152006 tutustumassal


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULSKKL/overview

Sosiaalihuollon
tiedonhallinta
ostopalvelutilanteissa -
webinaarisarja

* Kanta-palvelut ja Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL) ovat jarjestaneet vimeisen vuoden
aikana webinaarisarjaa, joka on keskittynyt
sosiaalihuollon tiedonhallintaan
ostopalvelutilanteissa. Webinaarien tavoitteena
oli vahvistaa hyvinvointialueiden ja yksityisten
palveluntuottajien yhteistyota seka tarjota
kaytannon tietoa ja ratkaisuja tiedonhallinnan
kysymyksiin.

« Linkit webinaarisarjan materiaaleihin:
* 16.3.2026
e 25.2.2026
e 412.2025
e 29.9.2025
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/webinaarisarja-2-2-sosiaalihuollon-tiedonhallinta-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/webinaarisarja-2-2-sosiaalihuollon-tiedonhallinta-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/webinaarisarja-1-2-sosiaalihuollon-tiedonhallinta-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/webinaarisarja-1-2-sosiaalihuollon-tiedonhallinta-ostopalvelutilanteissa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa-3-3
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa-3-3
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa1
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/hyvinvointialueiden-ja-yksityisten-sosiaalihuollon-palveluntuottajien-yhteistyo-ostopalvelutilanteissa1
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Asiakas- ja potilastietojen

Kirjaaminen sosiaali- ja

terveydenhuollon yhte|8|ssé
palveluissa

Kaisa Hujanen
21.5.2026
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Ohje asiakas- ja
potilastietojen kirjaamisesta
sote-yhteisissa palveluissa ja
yhteistydssa

e Auttaa tunnistamaan missa tilanteissa
syntyy potilastietoa ja milloin asiakastietoa

» Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa
palveluissa

» Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydssa

* Sosiaalihuollossa kirjattaessa asiakkaan
terveydentilasta ja laakityksesta

« Ohjeen lOydat talta sivulta kohdasta "Lue
Myos”
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https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/rakenteinen-kirjaaminen-sosiaalihuollossa
https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/rakenteinen-kirjaaminen-sosiaalihuollossa

Sosiaali- ja terveyspalvelun
toteuttaminen yhdessa

« Sosiaali- ja terveydenhuollon substanssilainsaadannossa on saadetty sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisista palveluista, mutta ei siita, mita ne ovat

» Asiakastietoasetuksen mukaan yhteisella palvelulla tarkoitetaan palvelua, joka sisaltaa seka
sosiaalihuollon etta terveydenhuollon palvelua

« Asiakastietolain esitdiden mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisia palveluja ovat
esimerkiksi
* monet paihteiden kayttajille tarkoitetut avo- ja laitosmuotoiset palvelut,

» sosiaalihuoltolaissa tarkoitettu kotihoito, jossa palveluun sisaltyy seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon
toimintaa seka

* ymparivuorokautinen asuminen

« Sote-yhteisessa palvelussa voidaan laatia yhteisia asiakirjoja, jotka tallennetaan tarpeellisessa
laajuudessa seka sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin

« Sosiaalihuollon asiakaskertomusmerkinnat tallennetaan sosiaalihuollon asiakasrekisteriin ja
.)tbrtitasasiakirjamerkinnét tallennetaan potilasrekisteriin

A\ 4
’\ 215.2026
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Mita potilastieto
on?

 Kirjattu potilasasiakirjaan, joka on
laadittu terveyspalvelun antamisen
yhteydessa

Terveydenhuollon ammattinenkildn tai
muun terveyspalvelun antamiseen
osallistuvan kirjaama tieto

Ensisijainen kayttdtarkoitus on
terveyspalvelujen jarjestaminen ja
tuottaminen

21.5.2026
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Potilastieto sote-
yhteisessa
palvelussa

« Potilastiedot kirjataan
terveydenhuollon kirjaamisohjeiden
mMukaisesti ja terveydenhuoltoon
maariteltyjen rakenteiden mukaisesti

» Potilastietojen tallentaminen
Potilastietovarantoon edellyttas, etta
organisaatio on THL:n yllapitamassa
Sote-organisaatiorekisterissa merkitty
terveydenhuollon toimintayksikoksi

21.5.2026
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Mita sosiaalihuollon
asiakastieto on?

* Kirjattu sosiaalihuollon
asiakasasiakirjaan ja muuhun
sosiaalihuollossa laadittuun
asiakirjaan

» Koskee sosiaalihuollon asiakkaan
tuen tarvetta, asian kasittelya ja
annettavaa sosiaalipalvelua

21.5.2026
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Sosiaalihuollon
asiakastieto sote-
yhteisessa palvelussa

* Sosiaalipalvelua antavat ammattihenkilot kirjaavat
asiakastietoja sosiaalihuollon kirjaamisohjeiden
mMukaisesti sosiaalipalvelun antamisen kannalta
tarpeelliset ja riittavat tiedot

* Asiakastiedot kirjataan rakenteisille asiakasasiakirjoille
ja ne tallennetaan Sosiaalihuollon
asiakastietovarantoon, sosiaalipalveluja jarjestavan
hyvinvointialueen asiakasrekisteriin.

» Sosiaalihuollon asiakastietojen tallentaminen
Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon edellyttaa, etta
organisaatio on THL:n yllapitamassa Sote-
organisaatiorekisterissa merkitty sosiaalihuollon
palveluyksikoksi

’ thl
N
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Potilas- ja asiakastietojen
kirfaaminen sosiaali- ja
terveydenhuollon
yhtelstyossa

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten
yhteistydssa asiakkaalle voidaan laatia yhteisia
asiakirjoja, kuten palvelutarpeen arvio,
asiakassuunnitelma ja muut tarpeelliset
asiakasasiakirjat

* Yhteistydhdn osallistuvat sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaiset voivat kirjata asiakasta koskevia tietoja
omiin rekistereihinsa

« Esimerkkina tallaisesta yhteistyosta on lastensuojelun
ja nuorisopsykiatrian valinen yhteistyd

« Esimerkkina tilanne, jossa sosiaalihuollon
palvetuykakon asiakas tarvitsee kotisairaalapalvelua

|V O
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Asiakkaan terveydentilaa
ja laakitysta koskevat
tiedot sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoissa

« Terveydentilaa koskevia tietoja
Kirjataan ja sosiaalihuollossa silloin,
kun ne ovat tarpeen sosiaalihuollon
asian kasittelyssa tai sosiaalipalvelujen
jarjestamisessa ja toteuttamisessa

+ Kyse on aina sosiaalihuollon
asiakastiedoista, kun asiakkaan
terveydentilaa koskevia tietoja

Kirjataan sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoihin

. thl
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Itse- ja omahoitoa vastaavat toimintojen kirjaaminen

sosiaalipalvelussa

Itsehoito Kirjaaminen:

* Henkildbn oma-aloitteista toimintaa « Esim. kuumeen mittaus, l[aakkeen anto

« Eiasiakas- tai hoitosuhdetta ammattilaiseen » - kirjataan tarpeen mukaan asiakastietona
Ormahoito asiakastietojarjestelmaan

« - tallennetaan asiakasrekisteriin ja

* Suunnitellaan yhdessa terveydenhuollon = ) .
Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon

ammattilaisen kanssa
Huomio: Potilastietoa syntyy vain, jos asiakas

» Asiakas toteuttaa itse s
asioi terveydenhuollossa

e Perustuu hoitosuunnitelmaan tai arvioon

Sosiaalipalveluissa:
* |tse- ja omahoito ei ole terveyspalvelua

« Teknista avustamista toimenpiteen
tekemisessa tai ladkkeen antamisessa, jos
asiakas ei siihen itse pysty esim. toimintakyvyn

rajoitteen tai nuoren ikansa vuoksi

« = ej synny potilastietoja 19



Vanhat
sosiaalihuollon
potilastiedot

Asiakastietolaissa saadetaan, etta potilastiedot
tallennetaan potllasreklsterun

* Velvollisuus koskee myos aiemmman lainsaadanndn aikana
syntyneita vanhoja sosiaalinuollon potilastietoja.

«  Kaytannodssa tama tarkoittaa sita, etta vanhat
sosiaalihuollon potilastiedot tulee siirtaa sosiaalihuollon
asiakasrekisterin osarekisterista terveydenhuollon
potilasrekisteriin.

« Talle saadetty siirtymaaika paattyy 1.3.2027.

« Tama ei siis tarkoita naiden tietojen tallentamista
Potilastietovarantoon, vaan palvelunantajan yllapitamaan
terveydenhuollon potilasrekisteriin.

* Vanhat sosiaalihuollon potilastiedot on mahdollista
tallentaa Potilastietovarantoon, mutta velvollisuutta tahan
ei ole
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