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Naita toimitusehtoja sovelletaan Hyvinvointialueyhtio Hyvil Oy:n (jaljempana "Hyvil” tai
"Palveluntarjoaja”) tarjoamiin verkkokoulutuksiin ja muihin digitaalisiin palveluihin
("Koulutus”), ellei Asiakkaan ("Asiakas”) ja Hyvilin valilla ole kirjallisesti toisin sovittu.

Asiakas vastaa siitd, ettd hanella on oikeus ilmoittaa Osallistujat Koulutukseen. Nama
ehdot sitovat Asiakasta ja sen nimeamia Osallistujia.

Koulutusten materiaalit, tallenteet ja muut siséll6t ovat Hyvilin omaisuutta ja niihin
liittyvat immateriaalioikeudet kuuluvat Hyvilille. Koulutuksia ei saa tallentaa, kopioida,
jakaa tai hyodyntaa ilman Hyvilin kirjallista lupaa. Mydskaan tekoalytyokalujen tai
muiden teknologioiden kayttdaminen sisallon tallentamiseen tai analysointiin ilman
lupaa ei ole sallittua.

Asiakas sitoutuu suojaamaan koulutusmateriaalit ja katselulinkit kolmansilta
osapuolilta. Hyvil voi sulkea kayttdoikeuksia vaarinkaytosepailyjen perusteella ja peria
vahingonkorvauksia ehtojen vastaisesta kaytosta.

1. Ilmoittautuminen

Sitova ilmoittautuminen syntyy, kun Hyvil hyvaksyy Asiakkaan ilmoittautumisen.
Asiakas saa sahkopostiin vahvistuksen ilmoittautumisestaan.

Maksullisiin koulutuksiin osallistuminen edellyttdgad Koulutuksen hinnan maksamista.
Asiakas hyvaksyy kulloinkin voimassa olevat ehdot ilmoittautumisen yhteydessa.

2. Hinnoittelu

Koulutus laskutetaan ilmoittautumisajankohtana voimassa olevan hinnaston mukaan ja
hintatiedot ovat nahtavilla Koulutuksen sivuilla. Hinnat ilmoitetaan ilman
arvonlisaveroa; voimassa oleva arvonlisavero lisataan hintaan. Hyvil voi muuttaa
hintoja.

3. Laskutus
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Lasku toimitetaan ensisijaisesti verkkolaskuna. Maksuehto 14 paivaa netto;
viivastyksesta peritdan korkolain mukainen viivastyskorko. Saatavat voidaan siirtéa
perintatoimistolle Asiakkaan kustannuksella.

4. Asiakkaan muutos- ja peruutusehdot

Asiakkaan oikeus peruuttaa Koulutukseen ilmoittautuminen kuvataan Koulutuksen
sivuilla. Peruutus on maksuton ilmoitettuun viimeiseen peruutuspaivadn mennessa.
Jos peruutusta ei tehd3, koko osallistumismaksu laskutetaan.

Asiakkaalla on oikeus ilmoittaa toinen osallistuja ilmoittautuneen henkilon tilanne.
5. Palveluntarjoajan muutosoikeus

Hyvil pidattaa oikeuden peruuttaa Koulutuksen, siirtéa ajankohtaa tai muuttaa teknista
toteutustapaa. Muutoksista ilmoitetaan Asiakkaalle ja tarvittaessa Osallistujille.

Jos Koulutus peruutetaan kokonaan, asiakkaan maksuvelvoite poistuu. Jos Hyvil
muuttaa ajankohtaa, Asiakas voi perua osallistumisen maksutta ilmoitettuun
peruutuspaivaan mennessa.

Hyvil ei vastaa mahdollisista valillisistéa kustannuksista, joita muutos tai peruutus
aiheuttaa.

6. Muut ehdot

Koulutuksiin sovelletaan Suomen lakia. Hyvil voi paivittéa ehtoja. HenkilStietojen
kasittely kuvataan Hyvilin tietosuojaselosteessa. Hyvil ei vastaa force majeure -
tilanteiden aiheuttamista vahingoista.



